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(VWLPDGRV�OHFWRUHV�

3OH[XV�SUHVHQWD�VX�LQIRUPH�GH�ΖQIRUPDFLµQ�QR�)LQDQFLHUD�UHODWLYR�DO�HMHUFLFLR�
������FRQ�OD�VDWLVIDFFLµQ�GH�SRGHU�FRQVWDWDU�ORV�EXHQRV�UHVXOWDGRV�REWHQLGRV�
SRU�OD�FRPSD³¯D�HQ�VX�GHVHPSH³R�PHGLRDPELHQWDO��VRFLDO�\�UHODWLYR�D�VX�
SURSLR�SHUVRQDO��DV¯�FRPR�HQ�OD�GHIHQVD�GH�ORV�'HUHFKRV�+XPDQRV�

3DUD�3OH[XV�OR�P£V�LPSRUWDQWH�KD�VLGR�\�VHU£Q�VXV�WUDEDMDGRUHV�\�HO�ELHQHVWDU�
GH�VXV�IDPLOLDV��\�HV�SRU�HVWR��TXH�VH�KDQ�OOHYDGR�D�FDER�HQ�3OH[XV�DVSHFWRV�
TXH�PDUFDU£Q�HO�G¯D�D�G¯D�GH�OD�FRPSD³¯D�HQ�HO�IXWXUR��&DEH�GHVWDFDU�ORV�
VLJXLHQWHV�

• Los planes de carrera LPSXOVDGRV�SDUD�TXH�ORV�SURIHVLRQDOHV�SXHGDQ
FUHFHU�HQ�OD�FRPSD³¯D�
ȏ /D ȵH[LELOLGDG ODERUDO� PHGLDQWH� HO�PRGHOR� )OH[RORJ\�� TXH�SHUPLWH
HVFRJHU�HO�OXJDU�GH�WUDEDMR�
ȏ /D UHWULEXFLµQ ȵH[LEOH R�HO�FOXE�GHO�HPSOHDGR�FRQ�RIHUWDV�HQ�PXOWLWXG
GH�VHUYLFLRV�\�SURGXFWRV�

0HGLGDV�TXH�\D�IRUPDQ�SDUWH�GH�OD�FXOWXUD�GH�OD�ILUPD� �HQ�ODV�TXH�OD�PLVPD�
TXLHUH�LQFLGLU�SDUD�FRQVROLGDU�ORV�REMHWLYRV�HVWUDW«JLFRV�GH�OD�FRPSD³¯D�
'XUDQWH�ODV�¼OWLPDV�DQXDOLGDGHV��HQ�OD�DFWXDOLGDG�\�FRQ�YLVWDV�DO�IXWXUR�OD�
FRPSD³¯D�VH�HQFXHQWUD�LQPHUVD�HQ�OD�FRQVHFXFLµQ�GH�FXDWUR�JUDQGHV�
REMHWLYRV��HVWRV� VHU¯DQ� HO� LPSXOVR� \� IRUWDOHFLPLHQWR� GH� OD� FRPSD³¯D�� OD�
FDSWDFLµQ� \� UHWHQFLµQ�GHO� WDOHQWR�� OD� LPSRUWDQFLD�GH�HQWHQGHU� ODV�
QHFHVLGDGHV�GH� ODV�QXHYDV�JHQHUDFLRQHV�\�SRU�¼OWLPR�DOFDQ]DU�P£V�
SUHVHQFLD�WHFQROµJLFD�HQ� ORV�HVWXGLRV�

• Impulso y fortalecimiento de la compañía

'XUDQWH�OD�DQXDOLGDG������3OH[XV�7HFK�FRPR�FRQWLQXLGDG�DO�GHVDUUROOR�GHO�
plan de expansión nacional e internacional��LQFRUSRUD�DO�*UXSR�3OH[XV�D�
OD�WHFQROµJLFD�OXVD�BI4ALL�E\�3OH[XV��FRPSD³¯D�KLSHUHVSHFLDOL]DGD�HQ�'DWD�
H�Ζ$�

&RQ�VHGH�HQ�/LVERD�\�RILFLQDV HQ�2SRUWR��%L�$//� FXHQWD� FRQ�XQD�DPSOLD�
H[SHULHQFLD�GH�P£V�GH����D³RV�HQ�DQDO¯WLFD�GH�GDWRV��<�SRVWHULRU�IRFR�HQ�
ΖQWHOLJHQFLD�$UWLIL LDO��/D�FRPSD³¯D�WLHQH�����SURIHVLRQDOHV�PX\�HVSHFLDOL]DGRV�
HQ�WHFQRORJ¯DV�GH�DOWR�QLYHO�\�FRQ�VX�H[SHUWLVH�UHIRU]DU£Q�HVWDV�£UHDV�TXH�\D�
H[LVW¯DQ�HQ�HO�*UXSR�

$GHP£V��WDPEL«Q�reforzamos nuestra presencia internacional��(Q�HVWH�
VHQWLGR�� OD� WHFQROµJLFD�EULQGD�VXV�VHUYLFLRV�HQ�3RUWXJDO�\��SULQFLSDOPHQWH�
�P£V�GH�XQ�����GH�VX�QHJRFLR��HQ��86$��UHJLµQ�'$&+��$OHPDQLD��$XVWULD�\�
6XL]D��\�HO�%HQHOX[��3D¯VHV�%DMRV��%«OJLFD�\�/X[HPEXUJR��

&RQ�HVWD� LQFRUSRUDFLµQ�DO�*UXSR��3OH[XV�7HFK�VLJXH�DSRVWDQGR�SRU�FUHDU�
XQ�gran polo tecnológico en Portugal��(Q�HO�SD¯V�OXVR�\D�FRQW£EDPRV�FRQ�
FHUFD� GH� GRV� FHQWHQDUHV� GH� SURIHVLRQDOHV� \� RILFLQDV HQ�2SRUWR� \� /LVERD�
GHVGH������

/D� HVWUDWHJLD� GH� HVWD� LQWHJUDFLµQ� UDGLFD� HQ� Ȋalcanzar un crecimiento 
especializado de alto valor añadido�FRQ�HO�H[SHUWLVH�\�FRQRFLPLHQWR�GH�
ORV�P£V�GH����D³RV�GH�%L�$//�HQ� WHFQRORJ¯DV�GH� Ζ$�\�'DWD�TXH�UHIRU]DU£�
QXHVWUD�HVWUXFWXUD�HQ�HVWDV�£UHDVȋ

• Captación y retención del talento:
/D�ILORVRI¯D GH�3OH[XV�SLYRWD�DOUHGHGRU�GH�OD�captación de nuevos talentos 
como eje principal.�/D�HPSUHVD�O¯GHU�HQ�HO�VHFWRU�VH�HQFXHQWUD�HQ�FRQVWDQWH�
FUHFLPLHQWR�IRPHQWDQGR�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GH�SHUVRQDO�FXDOLILFDGRTXH�DSRUWH�
IUHVFXUD�\�GLQDPLVPR�D�ORV�P¼OWLSOHV�SUR\HFWRV�TXH�WLHQH�HQ�PDUFKD�
(Q�XQ�VHFWRU�HQ�HO�TXH�OD�DOWD�GHPDQGD�GH�SHUILOHV SURIHVLRQDOHV�WHFQROµJLFRV�
FRQWUDVWD� FRQ� OD�HVFDVD�RIHUWD�TXH�H[LVWH�HQ�HO�PHUFDGR�� OOHYD�D�PXFKDV�
HPSUHVDV�D�FRPSHWLU�SRU�XQ�WDOHQWR�OLPLWDGR��3OH[XV�VH�DGDSWD�DO�PRPHQWR�
\� D� ORV� FDPELRV�� \� HQ� HVWH� VHQWLGR�� SRGHPRV� DILUPDU TXH� HO� ���� GH� OD�
SODQWLOOD�GH�3OH[XV�7HFK�WUDEDMD�GHVGH�VX�FDVD��\�DGHP£V��ORV�P£V�GH�������
SURIHVLRQDOHV� TXH� IRUPDQ� SDUWH� GH� OD� FRPSD³¯D� HVW£Q� UHSDUWLGRV� HQ� ���
RILFLQDV SRU�WRGD�(VSD³D��H�LQFOXVR�HQ�RWURV�SD¯VHV��7RGR�HVWR��GLILFXOWD ȊHO�
VHQWLGR�GH�SHUWHQHQFLD�FRQ�OD�HPSUHVDȋ�
3DUD�OD�FRPSD³¯D�HV�WDQ�LPSRUWDQWH�FDSWDU�HO�WDOHQWR�FµPR�UHWHQHUOR��\�HV�
SRU�HVWR�TX«�GHVGH�3OH[XV�VHJXLU£�LQQRYDQGR�SDUD�IRPHQWDU�XQ�HVS¯ULWX�GH�
SHUWHQHQFLD�D�OD�HPSUHVD��

• Plexus con las nuevas generaciones:
/DV�QHFHVLGDGHV�GH�ODV�QXHYDV�JHQHUDFLRQHV�WDPEL«Q�VXSRQHQ�RWUR�GH�ORV�
JUDQGHV� GHVDI¯RV� HPSUHVDULDOHV�� HV� SRU� HVWR� TXH� GHEHPRV� HQWHQGHU� ODV�
PLVPDV�
3RU�XQ�ODGR��OD�GLIHUHQWH�PHQWDOLGDG�GH�ORV�MµYHQHV��HQ�O¯QHD��SRU�HMHPSOR��
FRQ�VX�SUHIHUHQFLD�SRU�HO�WHOHWUDEDMR�R�SRU�VXV�FDPELRV�HPSUHVDULDOHV�
<��SRU�HO�RWUR�ODGR��HO�FRQRFLPLHQWR�WHFQROµJLFR�GH�HVWRV��(Q�HVWH�DVSHFWR��
FDEH�GHVWDFDU�TXH�FDGD�YH]�OOHJDQ�P£V�SUHSDUDGRV��GDGR�VX�FRQWDFWR�FRQ�OD�
WHFQRORJ¯D�GHVGH�HGDGHV�P£V�WHPSUDQDV��(VSHFLDOPHQWH�UHVH³DEOH�UHVXOWD�
VX�HQWHQGLPLHQWR�D�SDUWLU�GH�ORV�YLGHRMXHJRV�

• Presencia tecnológica en los estudios:
'HVGH� 3OH[XV� TXHUHPRV� DO]DU� OD� YR]� SDUD� UHLYLQGLFDU� XQ� PD\RU� DSR\R�
LQVWLWXFLRQDO� KDFLD� ORV� HVWXGLRV� 67(0�� 3OH[XV� KDFH� XQ� OODPDPLHQWR� D� ODV�
DXWRULGDGHV�SDUD�TXH�OD�WHFQRORJ¯D�WHQJD�PD\RU�SUHVHQFLD�HQ�ORV�HVWXGLRV�
VHFXQGDULRV�\�%DFKLOOHUDWR�\�VH�DSXHVWH�GH�IRUPD�GHFLGLGD�SRU� ODV�FXDWUR�
JUDQGHV� £UHDV� FRQRFLGDV� FRPR� 67(0�� FLHQFLD�� LQJHQLHU¯D�� PDWHP£WLFDV� \�

WHFQRORJ¯D�
Ȋ(QWUDPRV�HQ�XQD�GLPHQVLµQ�WHFQROµJLFD�
TXH�YD�D�UHTXHULU�XQ�FRQRFLPLHQWR�EUXWDO�
HQ� £UHDV� GH� FLHQFLDV� \� QR� HVWDPRV� D� OD�
DOWXUD��(V�IXQGDPHQWDO�HVH�FDPELRȋ
(VWD�DSXHVWD�UHVXOWD�YLWDO�SDUD�TXH�*DOLFLD��
UHIHUHQFLD� HQ� HO� VHFWRU� WHFQROµJLFR��
PDQWHQJD�VX�SRVLFLµQ�GH� OLGHUD]JR��3RU�
HOOR�� VH� GHEH� DSRVWDU� SRU� HO� WDOHQWR� \�
IRPHQWDUOR� GHVGH� OD� HGXFDFLµQ�� FODYH�
SDUD�HO�IXWXUR��<�SDUD�TXH�HVWR�VXFHGD��VH�
SUHFLVD� XQD� PD\RU� FRPXQLFDFLµQ� HQWUH�
ODV�DXWRULGDGHV�\�ODV�HPSUHVDV�
(Q� HVWH� VHQWLGR�� 3OH[XV� UHIXHU]D� VX�
FRPSURPLVR� FRQ� OD� WHFQRORJ¯D� GH� ODV�
SHUVRQDV� LPSXOVDQGR� OD� &£WHGUD� GH� Ζ$�
HQ�0HGLFLQD�3HUVRQDOL]DGD�GH�3UHFLVLµQ��
(Q� FRODERUDFLµQ� FRQ� OD� 8QLYHUVLGDG� GH�
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD��86&��\�HO�&HQWUR�
6LQJXODU�GH�ΖQYHVWLJDFLµQ�HQ�7HFQROR[¯DV�ΖQWHOL[HQWHV��&L7Ζ86���HVWD�LQLFLDWLYD�
PDQWLHQH� D� OD� HPSUHVD� D� OD� YDQJXDUGLD� GH� OD� LQQRYDFLµQ� HQ� HO� £PELWR�
VDQLWDULR�

(Q�RWUR�RUGHQ�GH�FRVDV��FDEH�GHVWDFDU�TXH�GXUDQWH�HVWH�HMHUFLFLR�3OH[XV�KD�
ORJUDGR�VXSHUDU�ORV�250 millones de euros�HQ�VX�FLIUD�GH�QHJRFLR��HVWR�HV�
SRVLEOH�FRPR�FRQVHFXHQFLD�GH�OD�HYROXFLµQ�FRQVWDQWH�GH�OD�FRPSD³¯D�HQ�ORV�
¼OWLPRV�D³RV�GHQWUR�GH�XQ�VHFWRU�WDQ�FRPSHWLWLYR�\�GH�FDPELRV�FRQWLQXRV��
SDUD�HOOR��VH�KD�LGR�DGDSWDQGR�D�ODV�GLIHUHQWHV�QHFHVLGDGHV�\�GHPDQGDV�GHO�
PHUFDGR�DSOLFDQGR�XQD�VHQFLOOD�IµUPXOD�SHUR�HILFLHQWH \�TXH�HV�HO�ȊOHLWPRWLYȋ�
GH� 3OH[XV� GHVGH� VX� FUHDFLµQ�� Ȋ0XFKR� WUDEDMR�� GHVDUUROOR� GH� SURGXFWRV��
UHLQYHUVLµQ�GH�EHQHILFLRV��DOLDQ]DV�HVWUDW«JLFDV�\�IRUPDFLµQ�FRQWLQXDGD

+R\��QXHVWUR�HTXLSR�HVW£�FRPSXHVWR�SRU�P£V�GH�4.000 profesionales, con 
presencia en siete países��OR�TXH�QRV�DSRUWD�XQD�JUDQ�GLYHUVLGDG�FXOWXUDO��
\�FRQ�XQD�HQULTXHFHGRUD�FRPELQDFLµQ�GH�JHQHUDFLRQHV�TXH�DSRUWDQ�LOXVLµQ�
\�PRWLYDFLµQ�
&RQVLGHUR�TXH�WHQHPRV�XQD�SRVLFLµQ�LQPHMRUDEOH�SDUD�HQFDUDU�QXHVWUR�
IXWXUR�\�GHEHPRV�DSURYHFKDUOD��&RQWDPRV�FRQ�OD�YLVLµQ�D�ODUJR�SOD]R��EDVHV�
VµOLGDV�\�YDORUHV�DUUDLJDGRV��más de 20 años de experiencia�HQ�HO�VHFWRU�\�
XQ�HTXLSR�MRYHQ��FXDOLILFDGR� �PRWLYDGR�DQWH�ORV�GHVDI¯RV�TXH�QRV�HVSHUDQ�
HQ�HO�IXWXUR�

$QWRQLR�$JUDVDU�&DVFDOODU
&(2�3OH[XV
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1. ANEXO. NUESTRO DESEMPEÑO

2. INFORMACIÓN
GENERAL

Informe no Financiero
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SOBRE PLEXUS

01
02
03

04
05
06

Contamos con EQUIPOS EXPERTOS
en las últimas tendencias tecnológicas

VALORES QUE NOS DIFERENCIAN

Invertimos EN I+D Y DESARROLLO
DE PRODUCTOS propios

COMBINAMOS TECNOLOGÍAS Y
METODOLOGÍAS

Trabajamos en la CAPACITACIÓN
Y DESARROLLO DEL TALENTO

Estamos CERCA DE NUESTROS
CLIENTES (Global Delivery Centers)

CRECEMOS DE FORMA SOSTENIBLE
en volumen de negocio y en talento

2.1. MODELO DE NEGOCIO
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SOBRE PLEXUS

01
CRECIMIENTO SOSTENIBLE

02 03SOCIAL
Compromiso con la sociedad

GOVERNANCE
Compromiso con nuestros
trabajadores y trabajadoras

ENVIRONMENTAL
Compromiso con el medio
ambiente

Desde la compañía se establecen una serie de
políticas que garantizan la ética, la
transparencia y la integridad:

1. Código de conducta
2. Código ético
3. Plan de igualdad
4. Canal responsable
5. Políticas anticorrupción
6. Protección de datos
7. Ciberseguridad

Desde el Grupo Plexus se intenta tener un
impacto positivo en la sociedad que lo
rodea por lo que se realizan acciones en
diversos ámbitos:

1. Accesibilidad universal para las
personas con discapacidad

2. Campañas y colaboraciones con
asociaciones que favorecen la
integración.

3. Inversión en capacidades digitales
en el ámbito educativo y social

El Grupo Plexus cuenta con buenas
prácticas basadas en ISO 14001:

1. Desarrollo sostenible
2. Lucha contra el cambio

climático
3. Protección de la biodiversidad
4. Uso sostenible de los recursos

2.1. MODELO DE NEGOCIO
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HACEMOS TECNOLOGÍA CON
ALMA AL SERVICIO DE LAS
PERSONAS Y CÍAS

4.���PROFESIONALES

28� MILLONES DE EUROS
de facturación en 2025

P

AMÉRICA

USA:
- New York
- Miami

Colombia:
- Bogotá
- Cartagena de Indias

Chile:
- Santiago de Chile

Argentina:
- Buenos Aires

México:
- México DF
- Monterrey
- Querétaro

Rep. Dominicana:
- Santo Domingo

Brasil:
- Río de Janeiro
- São Paulo

EUROPA Y ÁFRICA

Reino Unido:
- Londres
- Manchester
- Milton Keynes
- Glasgow

Francia:
- París

Alemania:
- Frankfurt

Italia:
- Roma
- Milán

Portugal:
- Lisboa
- Évora
- Oporto

Polonia:
- Varsovia

Marruecos:
- Tánger

EN PLEXUS TECH

CERTIFICACIONES

*datos a 31 de diciembre 2025

2.2. PRESENCIA



2.3. ESTRUCTURA DE GRUPO
/D�HPSUHVD�GRPLQDQWH�GHO�*UXSR�GH�HPSUHVDV�GH�3OH[XV��3/(;86��HV�7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/���D�FRQWLQXDFLµQ�VH�PXHVWUD�XQ�HVTXHPD�TXH�PXHVWUD�OD�DFWLYLGDG�GH�FDGD�XQD�GH�ODV�HPSUHVDV��DV¯�FRPR�
ORV�SRUFHQWDMHV�GH�SDUWLFLSDFLµQ�GH�FDGD�XQD�GH�HOODV��SD¯V�GH�VX�GRPLFLOLR�VRFLDO�

7RGRV�ORV�GDWRV�UHIOHMDGRV�HQ�HVWD�0HPRULD�VH�FRUUHVSRQGHQ�D�*UXSR�3OH[XV��(Q�FDVR�FRQWUDULR��VHU£�LQGLFDGR�GH�PDQHUD�H[SUHVD

�

TECNOLOGÍAS PLEXUS, S.L.
Consultoría Tecnológica
Santiago de Compostela

DIVISA IT, S.A.U.
Consultoría Tecnológica

Valladoild

PLEXUS TECH, GMBH
Consultoría Tecnológica

Alemania

EVOLTIA, S.L.
Consultoría Tecnológica

España

BRÜCKE ASESORES, S.L.
Consultoría Tecnológica

España

SM2 SOFTWARE & SERVICES
MANAGEMENT S.A
Consultoría Tecno

lógica
Palma de Mallorca

DISID CORPORATION, S.L.
Consultoría Tecnológica

Valencia

PLEXUS LATAM, S.A. DE C.V.
Consultoría Tecnológica

México

PLEXUS TECH, LTD
Consultoría Tecnológica

Reino Unido

ITECHGRUP, S.L.
Consultoría Tecnológica

Barcelona

INTRYO SERVICIOS DE SW, S.L.
Consultoría Tecnológica

Mérida

NOMASYSTEMS, S.L.
Consultoría Tecnológica

A Coruña

100%78% 80% 80% 75,14 % 75%

80% 100% 100%100%

75,2%

2846

19 6050 197123 13

845 8

NEXT BPM CLOUD PROCESS, S.L.
Consultoría Tecnológica

España

DIGITAL WORKS
UK, S.A.

Consultoría Tecnológica
Reino Unido

2 44

PLEXUS TECH, SP.Z.O.O.
Consultoría Tecnológica

Polonia

100%0

HUMAN COMPUTER DEVELOPMENT, S.L.
Consultoría Tecnológica

España

100%

12

0

SOFT FOR YOU, S.L.
Consultoría Tecnológica

Barcelona

96%80% 685

PlexTech Maroc, S.A.R.L. AU
Consultoría Tecnológica

Marruecos

100%

0

100% 352 235 48 70%

100%

DIGITAL WORKS
 PRODIÇOES WEB E DIGITAIS, S.A.

Consultoría Tecnológica
Portugal

80%

PLEXUS SEGURIDAD, S.L.
Consultoría Tecnológica

Narón

PLEXUS SERVICIOS GENERALES, S.L.
Consultoría Tecnológica
Santiago de Compostela

TRIPLE ALPHA INNOVATION, S.L.
Consultoría Tecnológica
Santiago de Compostela

75%

TARTIS TECHNOLOGIES, S.L.
Consultoría Tecnológica

Madrid

EXEQUAM, S.L.
Consultoría Tecnológica

Barcelona

80%76%
Bi4All Consultores De Gestao Lda

Consultoría Tecnológica
Portugal

PLEXUS BRASIL
Consultoría Tecnológica

Brasil

60% 100%

0

0 431265364
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2.4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA



FACTURACIÓN
UNIÓN EUROPEA

FACTURACIÓN
RESTO DE MERCADOS

2020

2020 2020
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�Ȝ��������������

�Ȝ�����������

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ�������������

2021

2021 2021

2022

2022 2022

2023

2023 2023

2024 2025

2024 2024

200.000.000€

200.000.000€ 8.000.000€

250.000.000€

300.000.000€

250.000.000€

300.000.000€

10.000.000€

12.000.000€

100.000.000€

100.000.000€ 4.000.000€

150.000.000€

150.000.000€ 6.000.000€

0

0 0

50.000.000€

50.000.000€ 1.000.000€

FACTURACIÓN
GLOBAL

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ�������������

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ�������������

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ���������������

�Ȝ�������������

�Ȝ�������������

��

2.5. FACTURACIÓN

202�202�



SOBRE PLEXUS

PRINCIPALES
SECTORES EN
LOS QUE
OPERAMOS
La diversificación de ingresos en los
últimos años nos posiciona en los
principales sectores creciendo de
forma continua y equilibrada.

20%
BANCA

18%
INDUSTRIA Y
RETAIL

10%
SANIDAD

2%
UTILITIES

7%
FARMA

15%
AAPP

11%
TURISMO

4%
TELCO

9%
SEGUROS

2%
OTROS

2%
MEDIOS

/D�GLYHUVLILFDF µQ�GH�LQJUHVRV�HQ�ORV�¼OWLPRV�D³RV�QRV�SRVLFLRQD�HQ�ORV�SULQFLSDOHV�VHFWRUHV�HFRQµPLFRV��&UHFHPRV�GH�IRUPD�FRQWLQXD�\�HTXLOLEUDGD�HQ�WRGRV�ORV�PHUFDGRV��VLWX£QGRQRV�HQ�SRVLFLµQ�GH�
OLGHUD]JR�HQ�VHFWRUHV�WDQ�UHOHYDQWHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�HFRQµPLFR�\�OD�LQQRYDFLµQ�FRPR�OD�%DQFD��OD�ΖQGXVWULD�\�5HWDLO��R�7XULVPR�\�6DQLGDG�

2.6. CAPACIDAD
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'LVSRQHPRV�GH�FHUWLILFDFLRQ V�LQWHUQDFLRQDOHV�HQ�ORV�SULQFLSDOHV�HVW£QGDUHV�GH�FDOLGDG�\�VHJXULGDG�\�QXHVWUR�HTXLSR��HQ�FRQVWDQWH�IRUPDFLµQ��FXHQWD�FRQ�DFUHGLWDFLRQHV�\�FHUWLILFDFLRQHV HQ�ODV�¼OWLPDV�
PHWRGRORJ¯DV�

1�

2.7. CERTIFICACIONES

Norma Empresa de 
Grupo &HUWLȴFDGRUD )HFKD�

ΖQLFLR )HFKD�)LQ $OFDQFH Centro

1.ISO 9001:2015 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� (XURSHDQ�4XDOLW\�$VVXUDQFH�
6SDLQ��6�/���(4$� ���������� ����������

6XPLQLVWUR�GH�HTXLSDPLHQWR�LQIRUP£WLFR�\�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�
'LVH³R�H�LQVWDODFLµQ�GH�HTXLSDPLHQWR�LQIRUP£WLFR��VLVWHPDV�GH�WHOHFRPXQLFDFLµQ�\�VHJXULGDG�
'LVH³R�\�GHVDUUROOR�GH�DSOLFDFLRQHV�GH�VRIWZDUH�
0DQWHQLPLHQWR�GH�KDUGZDUH�\�VRIWZDUH�

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

2.ISO 9001:2015 60��6RIWZDUH�	�6HUYLFHV�
0DQDJHPHQW��6�$�

7¾Y�5KHLQODQG�ΖE«ULFD�
ΖQVSHFWLRQ��&HUWLILFDWLRQ�	

7HVWLQJ��6�$�
���������� ���������� 'LVH³R��GHVDUUROOR��LPSODQWDFLµQ�\�VRSRUWH�GH�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLµQ

&��&DP¯�GHOV�5HLV�����
3DOPD�GH�0DOORUFD

3.ISO 14001:2015 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� (XURSHDQ�4XDOLW\�$VVXUDQFH�
6SDLQ��6�/���(4$� ���������� ����������

6XPLQLVWUR�GH�HTXLSDPLHQWR�LQIRUP£WLFR�\�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�
'LVH³R�H�LQVWDODFLµQ�GH�HTXLSDPLHQWR�LQIRUP£WLFR��VLVWHPDV�GH�WHOHFRPXQLFDFLµQ�\�VHJXULGDG�
'LVH³R�\�GHVDUUROOR�GH�DSOLFDFLRQHV�GH�VRIWZDUH�
0DQWHQLPLHQWR�GH�KDUGZDUH�\�VRIWZDUH�

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

4.ISO 45001:2018 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/�
7¾Y�5KHLQODQG�ΖE«ULFD�

ΖQVSHFWLRQ��&HUWLILFDWLRQ�	
7HVWLQJ��6�$�

���������� ����������

6XPLQLVWUR�GH�HTXLSDPLHQWR�LQIRUP£WLFR�\�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�
'LVH³R�H�LQVWDODFLRQHV�GH�HTXLSR�LQIRUP£WLFR��VLVWHPDV�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�\�VHJXULGDG�
'LVH³R�\�GHVDUUROOR�GH�DSOLFDFLRQHV�VRIWZDUH�
0DQWHQLPLHQWR�GH�KDUGZDUH�\�VRIWZDUH�

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

5.ISO/IEC 33000 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� Ζ04�ΖE«ULFD��6�/� ���������� ����������
'LVH³R��GHVDUUROOR�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�DSOLFDFLRQHV�VRIWZDUH�EDVDGR�HQ�Ζ62�������\�HQ�HO�PRGHOR�GH�SURFHVRV�GHO�FLFOR�GH�YLGD�GHO�
VRIWZDUH�GH�DFXHUGR�FRQ�OD�QRUPD�Ζ62�Ζ(&������������FRQIRUPH�DO�Ȋ0RGHOR�GH�0DGXUH]�GH�ΖQJHQLHU¯D�GH�6RIWZDUH�YHUVLµQ������00Ζ6�
Y����

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

6.ISO 20000-1:2018 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� (XURSHDQ�4XDOLW\�$VVXUDQFH�
6SDLQ��6�/���(4$� ���������� ���������� (O�VHUYLFLR�GH�PDQWHQLPLHQWR�LQIRUP£WLFR�TXH�7HFQRORJ¯DV�3OH[XV�VXPLQLVWUD�D�VXV�FOLHQWHV��VHJ¼Q�ODV�HVSHFLILFDFLRQHV�GHWDOODGDV�HQ�HO

FDW£ORJR�GH�VHUYLFLRV
-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

7.ISO 27001:2022 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��
6�$���$SSOXV�� ���������� ���������� /RV�VHUYLFLRV�GH�6RSRUWH�LQIRUP£WLFR�\�&HQWUR�GH�$WHQFLµQ�DO�8VXDULR��&LEHUVHJXULGDG��'HVDUUROOR�GH�VRIWZDUH��'HVDUUROOR�GH�SURGXFWR�\

H[SORWDFLµQ��FRQWURO�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�ORV�VLVWHPDV�LQIRUP£WLFRV�\�GH�WHOHFRPXQLFDFLRQHV
-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

8. ISO 27701:2021 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��
6�$���$SSOXV�� ���������� ����������

(O�VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�GH�VHJXULGDG�\�SULYDFLGDG�TXH�FXEUH�ORV�VHUYLFLRV�GH�VRSRUWH�LQIRUP£WLFR�\�FHQWUR�GH�DWHQFLµQ�DO�XVXDULR��
&LEHUVHJXULGDG��Ζ$��GDWD��GHVDUUROOR�GH�VRIWZDUH��K\SHUDXWRPDWL]DFLµQ�
DUTXLWHFWXUD�\�'HY2SV��VLVWHPDV��FRPXQLFDFLRQHV��6$3�	�%XVLQHVV�6ROXWLRQV��DFFHVLELOLGDG��VHUYLFLRV
JHVWLRQDGRV��&3'��Ζ�'�L��FRQVXOWRU¯D��\�SURGXFWRV�

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

9. ISO 22301:2019 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��
6�$���$SSOXV�� ���������� ����������

/RV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLµQ�TXH�GDQ�VRSRUWH�D�ORV�VHUYLFLRV�GH
DUTXLWHFWXUD�GH�VLVWHPDV�\�UHGHV�GH�FRPXQLFDFLRQHV�SUHVWDGRV�SDUD�HO�FHQWUR�GH�DWHQFLµQ�DO�XVXDULR
�&$8���\�VHUYLFLRV�GH�Ȋ6RIWZDUH�IDFWRU\ȋ�SDUD�ORV�SURGXFWRV�GH�
��1H[W�%30��VLVWHPD�GH�WUDPLWDFLµQ�GH�DGPLQLVWUDFLµQ�HOHFWUµQLFD�
��4XHQGD��VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�GH�FRODV��WXUQRV�\�FLWD�SUHYLD�
��&RQV¼OWDPH��YLGHRFRQVXOWD

-RV«�9LOODU�*UDQMHO��������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD
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2.7. CERTIFICACIONES

Norma Empresa de 
Grupo &HUWLȴFDGRUD Empresa de Grupo )HFKD�

ΖQLFLR )HFKD�)LQ $OFDQFH Centro

10. ENS 2020/0027
(Cate-goría Alta) 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��

6�$���$SSOXV�� 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� ���������� ����������

6LVWHPD�GH�LQIRUPDFLµQ�TXH�GD�VRSRUWH�D�ORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV�GH�VRSRUWH�LQIRUP£WLFR�\�FHQWUR�GH�DWHQFLµQ�DO�XVXDULR��
FLEHUVHJXULGDG��GHVDUUROOR�GH�VRIWZDUH�\�GHVDUUROOR�GH�SURGXFWR�LQFOX\HQGR�HO�GHVDUUROOR��LPSODQWDFLµQ��PRGR�ORFDO�R�
QXEH���JHVWLµQ��PDQWHQLPLHQWR�\�PHMRUD�GH��
��Ȋ1H[W�%30ȋ��VLVWHPD�GH�WUDPLWDFLµQ�GH�DGPLQLVWUDFLµQ�HOHFWUµQLFD��
��Ȋ4XHQGDȋ��VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�GH�WXUQRV��HVSHUDV�\�FLWD�SUHYLD��
��Ȋ&RQV¼OWDPHȋ��YLGHRFRQVXOWD

-RV«�9LOODU�*UDQMHO���������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

10. UNE EN
301549:2022 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� $(125�Ζ17(51$&Ζ21$/��

6�$�8� 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� ���������� ���������� 1LYHO�GH�DFFHVLELOLGDG��$$��'REOH�$��:HE�&RUSRUDWLYD
85/��ZZZ�SOH[XV�HV

-RV«�9LOODU�*UDQMHO���������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

11. 2022/2554 Digital
2SHUDWLRQDO�5HVLOLHQFH�

$FW��'25$�
7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��

6�$���$SSOXV�� 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� ���������� ����������

(O�VLVWHPD�GH�LQIRUPDFLµQ�TXH�SHUPLWH�GDU�UHVSXHVWD�DO�FRPSURPLVR�GH�OD�RUJDQL]DFLµQ�UHVSHFWR�D�ORV�UHTXLVLWRV�
UHODWLYRV�D�OD�JHVWLµQ�GH�OD�UHVLOLHQFLD�RSHUDWLYD�HQ�HO�URO�GH�SURYHHGRU�GH�VHUYLFLRV�7Ζ&�GH�6RSRUWH�LQIRUP£WLFR�\�&HQWUR�
GH�DWHQFLµQ�DO�XVXDULR��&LEHUVHJXULGDG��Ζ$��'DWD��'HVDUUROOR�GH�VRIWZDUH��+\SHUDXWRPDWL]DFLµQ��$UTXLWHFWXUD�\�'HYRSV��
6LVWHPDV��&RPXQLFDFLRQHV��6$3�	�%XVLQHVV�6ROXWLRQV��$FFHVLELOLGDG��6HUYLFLRV�JHVWLRQDGRV��&3'��Ζ�'�L��&RQVXOWRU¯D�\�
3URGXFWRV�

-RV«�9LOODU�*UDQMHO���������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

12. 2022/2555 NIS
2 (Network and 

ΖQIRUPDWLRQ�6HFX�ULW\�
7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��

6�$���$SSOXV�� 7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/� ���������� ����������
6LVWHPDV�GH�LQIRUPDFLµQ�TXH�GDQ�VRSRUWH�D�ORV�VHUYLFLRV�SUHVWDGRV�GH�6RSRUWH�ΖQIRUP£WLFR�<�&HQWUR�'H�$WHQFLµQ�$O�
8VXDULR��&LEHUVHJXULGDG��Ζ$��'DWD��'HVDUUROOR�'H�6RIWZDUH��+\SHUDXWRPDWL]DFLµQ��$UTXLWHFWXUD�<�'HYRSV��6LVWHPDV��
&RPXQLFDFLRQHV��6$3�	�%XVLQHVV�6ROXWLRQV��$FFHVLELOLGDG��6HUYLFLRV

-RV«�9LOODU�*UDQMHO���������
6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD

13. ISO 9001:2015 'Ζ9Ζ6$�Ζ7��6�$�8� $(125�Ζ17(51$&Ζ21$/��
6�$�8� 'Ζ9Ζ6$�Ζ7��6�$�8� ���������� ����������

&RQVXOWRU¯D��GLDJQµVWLFR�\�DVHVRUDPLHQWR���GLVH³R��GHVDUUROOR��LPSODQWDFLµQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�VLVWHPDV�GH�
LQIRUPDFLµQ�
&RQVXOWRU¯D��GLDJQµVWLFR�\�DVHVRUDPLHQWR���GLVH³R��LPSODQWDFLµQ�\�PDQWHQLPLHQWR�GH�LQIUDHVWUXFWXUDV�GH�LQIRUP£WLFD�\�
WHOHFRPXQLFDFLRQHV��/RV�VHUYLFLRV�GH�VRSRUWH�\�H[SORWDFLµQ�GH�VLVWHPDV�\�DSOLFDFLRQHV�LQIRUP£WLFDV�
/D�YHQWD�GH�VRIWZDUH�\�GH�HTXLSRV�\�DFFHVRULRV�GH�LQIRUP£WLFD�\�WHOHFRPXQLFDFLRQHV�

3DUTXH�7HFQROµJLFR�GH�%RHFLOOR��
3DUFHOD�����Ȃ�������Ȃ�%RHFLOOR�

�9DOODGROLG�

14. ISO 9001:2015 'Ζ6Ζ'�&25325$7Ζ�21��
6�/�

ΖQWHUWHN�&HUWLILFDWLRQ�/LPL
WHG 'Ζ6Ζ'�&25325$7Ζ�21��6�/� ���������� ���������� 'LVH³R�\�GHVDUUROOR�GH�VRIWZDUH�SHUVRQDOL]DGR�SDUD�HPSUHVDV $Y���0HQ«QGH]�3HOD\R����Ȃ�������

9DOHQFLD

15. ISO 9001:2015
Ζ7(&+*583�Ζ1129$&Ζ21�
(1�7(&12/2*Ζ$6�'(�/$

Ζ1)250$&Ζ21��6�/�
%XUHDX�9HULWDV�ΖEHULD�6�/�

Ζ7(&+*583�Ζ1129$&Ζ21�
(1�7(&12/2*Ζ$6�'(�/$

Ζ1)250$&Ζ21��6�/�
���������� ���������� &20(5&Ζ$/Ζ=$&Ζ�1�<�'Ζ675Ζ%8&Ζ�1�'(�62)7:$5(�<�+$5':$5(��&2168/725Θ$�(�Ζ03/(0(17$&Ζ�1�'(�62/8&Ζ21(6�

7(&12/�*Ζ&$6�(1�6(*85Ζ'$'�'Ζ*Ζ7$/�<�62)7:$5(�/Ζ%5(�
&��//8//������('Ζ)Ζ&Ζ�&Ζ1&��

�������%$5&(/21$

16. ISO 27001:2022 62)7�)25�<28��6�/���6)<� /*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�&HQWHU��
6�$���$SSOXV�� 62)7�)25�<28��6�/���6)<� ���������� ���������� 6LVWHPD�GH�JHVWLµQ�GH�OD�VHJXULGDG�GH�OD�LQIRUPDFLµQ�TXH�GD�VRSRUWH�D�ORV�SURFHVRV�\�VHUYLFLRV�GH�2EVO\�SDUD�GLVSRQHU�GH�P«WULFDV�

GH�ODV�DSOLFDFLRQHV�GHO�FOLHQWH
$YGD��0HULGLDQD������3ODQWD�/&

�������%DUFHORQD

17. ISO 27001:2022 75Ζ3/(�$/3+$�Ζ1�
129$7Ζ21��6�/�

/*$Ζ�7HFKQRORJLFDO�
&HQWHU��6�$���$SSOXV��

75Ζ3/(�$/3+$�Ζ1�129$7Ζ21��
6�/� ���������� ���������� 6LVWHPD�GH�*HVWLµQ�GH�OD�ΖQIRUPDFLµQ�TXH�VRSRUWD�ORV�SURFHVRV�GH��5HFROHFFLµQ��WUDWDPLHQWR��DQ£OLVLV�\�YLVXDOL]DFLµQ�GH�

GDWRV�FRQ�GHVDUUROOR�GH�VRIWZDUH�SDUD�RSWLPL]DU�SURFHVRV
/XJDU�GD�(VFODYLWXGH��V�Q
�������3DGUµQ��/D�&RUX³D�

18. ISO 27001: 2023 (;(48$0��6�/� 2&$�ΖQVWLWXWR�GH�
&HUWLILFDFLµQ��6�/�8 (;(48$0��6�/� ���������� ���������� /RV�VLVWHPDV�GH�LQIRUPDFLµQ�TXH�GDQ�VRSRUWH�D�ORV�VHUYLFLRV�GH�6$3 &�/ODFXQD�������(GLI�$�3ODQWD����

������%DUFHORQD



USC y Plexus Tech, con el respaldo de la Secretaría de Estado de Digitalización e IA, promueven CAME&IA, iniciativa única en España en la personalización de los procesos 
asistenciales.

'H�OD�PDQR�GH�3OH[XV�7HFK�\�OD�8QLYHUVLGDG�GH�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD��86&���QDFH�OD�&£WHGUD�GH�ΖQWHOLJHQFLD�$UWLȴFLDO�HQ�0HGLFLQD�3HUVRQDOL]DGD�GH�3UHFLVLµQ��&$0(	Ζ$���(VWD�
LQLFLDWLYD��única en España��RSWLPL]DU£�OD�WRPD�GHFLVLRQHV�FO¯QLFDV�DSOLFDQGR�OD�Ζ$�D�OD�PHGLFLQD�SHUVRQDOL]DGD��&LEHUGHIHQVD�

/D�SXHVWD�GH�ODUJR�GH�OD�&£WHGUD�WXYR�OXJDU�HVWH�PL«UFROHV����GH�PD\R�GH������HQ�HO�3DUDQLQIR�GH�OD�86&��(Q�HO�DFWR��VH�GHVWDFµ�HO�REMHWLYR�GH�HVWH�SUR\HFWR�GH�JHQHUDU��HQ�ORV�SUµ[LPRV�
FXDWUR�D³RV��QXHYR�FRQRFLPLHQWR�D�WUDY«V�GHO�XVR�GH�WHFQRORJ¯DV�LQWHOLJHQWHV�\�OD�H[SORWDFLµQ�DYDQ]DGD�GH�GDWRV�P«GLFRV�SDUD�PHMRUDU�OD�toma de decisiones clínicas

/D�F£WHGUD�&$0(	Ζ$��ILQDQFLDGD�FRQ�����PLOORQHV�GH�HXURV��FXHQWD�FRQ�HO respaldo del Ministerio para la Transformación Digital y de la Función Pública��3DUD�HOOR��HO�HQWH�S¼EOLFR�
UHDOL]D�XQD�DSRUWDFLµQ�SUµ[LPD�D�ORV���������HXURV��$GHP£V��FDEH�GHVWDFDU�TXH�HVW£�FUHDGD�HQ�HO�FRQWH[WR�GH�OD�FDQGLGDWXUD�GH�OD�86&�D�ODV�D\XGDV�SDUD�OD�FUHDFLµQ�GH�ODV�&£WHGUDV�(1Ζ$��
(VWDV�HVW£Q�FRQYRFDGDV�SRU�OD�6HFUHWDU¯D�GH�(VWDGR�GH�'LJLWDOL]DFLµQ�H�ΖQWHOLJHQFLD�$UWLILFLDO��HQ�HO�PDUFR�GH�OD�$JHQGD�(VSD³D�'LJLWDO�������\�GHO�&RPSRQHQWH����GHO�3ODQ�GH�5HFXSHUDFLµQ�

7UDQVIRUPDFLµQ�\�5HVLOLHQFLD�

m(VWD�F£WHGUD�UHIOHMD�HO papel fundamental que desempeña la investigación para construir un país mejor��TXH�DEUDFH�OD�WHFQRORJ¯D�FRQ�XQD�PLUDGD�KXPDQLVWD��FHQWUDGD�HQ�ODV�
SHUVRQDV�\�HQ�OD�GHIHQVD�GH�VXV�GHUHFKRV}��GHVWDFµ�GXUDQWH�OD�VHVLµQ�OD�VHFUHWDULD�GH�(VWDGR�GH�'LJLWDOL]DFLµQ�H�ΖQWHOLJHQFLD�$UWLȴFLDO��0DU¯D�*RQ]£OH]�9HUDFUX]��$VLPLVPR��GHIHQGLµ�HO�
FRPSURPLVR�ILUPH�GHO�*RELHUQR�GH�(VSD³D�FRQ�OD�XQLYHUVLGDG�S¼EOLFD��OD�LQYHVWLJDFLµQ�FLHQW¯ILFD�\�HO�GHVDUUROOR�WHFQROµJLFR�FRPR��mSLODUHV�GH�XQ�SD¯V�P£V�MXVWR��LQQRYDGRU�\�SUHSDUDGR�SDU

OLGHUDU�HO�IXWXUR�GLJLWDO}�

m/D�F£WHGUD�QDFLµ�FRQ�OD�FRQYLFFLµQ�GH�TXH�VµOR�GHVGH�XQD�perspectiva integradora y multidisciplinar�VH�SXHGH�FRQVWUXLU�XQ�HQWRUQR�GH�LQYHVWLJDFLµQ�TXH�WUDQVIRUPH�HO�FRQRFLPLHQWR�
HQ�PHMRUDV�WDQJLEOHV�SDUD�OD�SU£FWLFD�FO¯QLFD}��DILUPµ 6HQ«Q�%DUUR��GLUHFWRU�FLHQW¯ȴFR�GHO�&L7Ζ86�\�UHVSRQVDEOH�GH�OD�F£WHGUD��mEntendemos la tecnología como una gran herramienta 
para mejorar el mundo��\�OD�PHGLFLQD�HV�XQ�FDPSR�GRQGH�ORV�DYDQFHV�WHFQROµJLFRV�WLHQHQ�XQ�LPSDFWR�GLUHFWR�HQ�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�ODV�SHUVRQDV}��VXEUD\µ��SRU�VX�SDUWH��José Manuel 

9L³D�%UDYR��GLUHFWRU�JHQHUDO�GH�3OH[XV�7HFK��(O�DFWR�FRQWµ�DGHP£V�FRQ�OD�FRQIHUHQFLD�GHO�FDWHGU£WLFR�GH�OD�86&���QJHO�&DUUDFHGR�
1�

2.8. Colaboraciones
2.8.1. Plexus y USC crean CAME&IA: Cátedra de IA en Medicina Personalizada de Precisión
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2.8. Colaboraciones
2.8.2.	 RIES 25: Patrocinamos el evento líder del ecosistema sociosanitario

(VWXYLPRV�SUHVHQWHV�HQ�5Ζ(6����SDUD�DSRUWDU�QXHVWUD�H[SHULHQFLD�HQ�VROXFLRQHV�LQQRYDGRUDV�GH�0HGLFLQD�3HUVRQDOL]DGD�\�GH�3UHFLVLµQ��GDWD�H�Ζ$�DO�VHUYLFLR�GH�OD�VDQLGDG�
/RV�JUDQGHV�GHVDI¯RV�GHO�HFRVLVWHPD�VRFLRVDQLWDULR�D�GHEDWH�HQ�5Ζ(6�����\�DOO¯�HVWXYLPRV�GHVGH�3OH[XV�7HFK��(Q�HVWD�O¯QHD��FRQ�QXHVWUD�H[SHULHQFLD�HQ�VROXFLRQHV�LQQRYDGRUDV�FRPR�O¯GHUHV�
HQ�HO�VHFWRU�VDOXG��SDWURFLQDPRV�\�SDUWLFLSDPRV�HQ�HVWD�G«FLPD�HGLFLµQ�GHO�HYHQWR�GH�UHIHUHQFLD�D�QLYHO�QDFLRQDO�H�LQWHUQDFLRQDO��TXH�RUJDQL]D�FDGD�D³R�HO�&O¼VWHU�6D¼GH�GH�*DOLFLD��&6*���
3DUD�HOOR��HQ�HVWD�G«FLPD�HGLFLµQ��HO�HQFXHQWUR�VH�GLVWULEX\µ�HQ�GRV�LQWHQVDV�MRUQDGDV��FDUJDGDV�GH�DFWLYLGDGHV��%DMR�HO�OHPD�ΖQWHUQDWLRQDO�&KDOOHQJHV�RI�WKH�+HDOWK�(FRV\VWHP��SDUWLFLSDURQ�

O¯GHUHV�GHO�£PELWR�VDQLWDULR��WHFQROµJLFR��LQVWLWXFLRQDO�\�FLHQW¯ILFR

'H�HVWH�PRGR��HQ�HVWH�JUDQ�IRUR�GH�GHEDWH��SXGLPRV�DSRUWDU�QXHVWUD�DPSOLD�H[SHULHQFLD�HQ�VROXFLRQHV�GH�LQQRYDFLµQ��3ULQFLSDOPHQWH��PRVWUDPRV�QXHVWURV�VHUYLFLRV�FHQWUDGRV�HQ�
0HGLFLQD�3HUVRQDOL]DGD�\�GH�3UHFLVLµQ�

(VSDFLRV�GH�GDWRV�
ΖQWHOLJHQFLD�$UWLILFLDO�DO�VHUYLFLR�GH�OD�6DQLGDG

Ágora temática sobre IA, patrocinada por Plexus Tech.

(Q�HVWH�VHQWLGR��QXHVWUR�PRPHQWR�GHVWDFDGR�HQ�5Ζ(6����OOHJµ�FRQ�HO��JRUD�7HP£WLFD��ΖPSDFWR�GH�OD�Ζ$�HQ�OD�$VLVWHQFLD�6DQLWDULD��5HDOLGDGHV�\�'HVDI¯RV��
(VWD�VHVLµQ��TXH�SDWURFLQDPRV��HVWXYR�GLQDPL]DGD�SRU�QXHVWUR�VRFLR�GLUHFWRU�+HDOWK�	�6RFLDO�&DUH��-RV«�0DQXHO�&KDR��$V¯��FRQ�VX�OLGHUD]JR��WUDWDPRV�HO�SDSHO�GH�OD�Ζ$�HQ�OD�PHGLFLQD�GHO�

SUHVHQWH�\�HO�IXWXUR��MXQWR�D�UHIHUHQWHV�GHO�£PELWR�VDQLWDULR�\�WHFQROµJLFR�
0DUFRV�2UWHJD��GLUHFWRU�GHO�*UXSR�9DUSD�GH�OD�8QLYHUVLGDG�GH�$�&RUX³D��8'&��
-RV«�0DU¯D�5RGU¯JXH]�0«QGH]��GLUHFWRU�&RUSRUDWLYR�GH�3URFHVRV�GH�4XLUµQVDOXG�

%HQLJQR�5RVµQ��VXEGLUHFWRU�JHQHUDO�GH�6LVWHPDV�H�Ζ7�GH�OD�&RQVHOOHU¯D�GH�6DQLGDGH�
$OHMDQGUR�5DPRV��GLUHFWRU�GH�Ζ�'�GH�ΖQ9HUELV�$QDO\WLFV�

$GHP£V��WDPEL«Q�SDUWLFLSDPRV�HQ�OD�PHVD�UHGRQGD�/D�VDOXG�GH�ORV�GDWRV��(Q�HOOD��SXGLPRV�DSRUWDU�QXHVWUD�YLVLµQ�FRQ�0DUW¯Q�/µSH]��H[HFXWLYH�GLUHFWRU�RI�+HDOWK�	�6RFLDO�&DUH�GH�3OH[XV�
7HFK�
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2.8. Colaboraciones
2.8.3.	 Plexus Impulsa la movilidad digital en Galicia con la Plataforma Gallega de Movilidad 4.0 “MoBT”

/D�QXHYD�3ODWDIRUPD�*DOOHJD�GH�0RYLOLGDG�����GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD�LQWHJUD�HQ�XQD�VROD�DSS�HO�SDJR�GHO�ELOOHWH�HQ�HO�DXWRE¼V��LQIRUPDFLµQ�HQ�WLHPSR�UHDO��SODQLȴFDFLµQ�PXOWLPRGDO�\�
muchos más servicios.

/D�PRYLOLGDG�GLJLWDO�OOHJD�D�*DOLFLD�\�OR�KDFH�GH�OD�PDQR�GH�3OH[XV�7HFK��1XHVWUD�FRPSD³¯D�KD�GHVDUUROODGR�OD�QXHYD�\�SLRQHUD�3ODWDIRUPD�*DOOHJD�GH�0RYLOLGDG�����Ȋ0R%7ȋ�GH�OD�;XQWD�GH�
*DOLFLD��8QD�KHUUDPLHQWD�¼QLFD�TXH�SHUPLWH�LQWHJUDU��HQ�XQD�VROD�DSS��WRGR�OR�TXH�QHFHVLWD�XQ�YLDMHUR��SDJR�GHO�ELOOHWH�HQ�HO�DXWRE¼V�D�WUDY«V�GHO�PµYLO��LQIRUPDFLµQ�HQ�WLHPSR�UHDO�VREUH�ODV�UXWDV��

SODQLILFDFLµQ�PXOWLPRGDO�\�PXFKRV�P£V�VHUYLFLRV

3RU�SULPHUD�YH]��WRGD�OD�PRYLOLGDG�S¼EOLFD�GH�*DOLFLD�VH�LQWHJUD�HQ�XQD�¼QLFD�DSOLFDFLµQ�SDUD�TXH�HO�XVXDULR�R�XVXDULD�VROR�WHQJD�TXH�GHFLGLU�GµQGH�TXLHUH�LU�
'H�HVWH�PRGR��ȊMoBT” permite pagar directamente desde el móvil en el autobús��HOLPLQDQGR�OD�QHFHVLGDG�GH�WDUMHWDV�I¯VLFDV��RILFLQDV�EDQFDULDV�R�UHFDUJDV�HQ�FDMHURV��8QD�DXW«QWLFD�UHYROXFLµQ�HQ

OD�IRUPD�GH�PRYHUVH�SRU�*DOLFLD�

'HVGH�3OH[XV�7HFK�KHPRV�OLGHUDGR�HO�GLVH³R��GHVDUUROOR��LPSODQWDFLµQ�\�RSHUDFLµQ�GH�HVWD�SODWDIRUPD�TXH��FRPR�SULQFLSDOHV�QRYHGDGHV�
ȏ (OLPLQD�OD�QHFHVLGDG�GH�WDUMHWDV�I¯VLFDV�R�UHFDUJDV�EDQFDULDV�

ȏ 3HUPLWH�SDJDU�GHVGH�HO�PµYLO�FRQ�XQ�VLPSOH�FµGLJR�45�
ȏ ΖQWURGXFH�HO�PRGHOR�GH�$FFRXQW�%DVHG�7LFNHWLQJ��YLDMD�SULPHUR��SDJD�GHVSX«V�

ȏ (�LQWHJUD�WRGRV�ORV�VHUYLFLRV�GH�WUDQVSRUWH�S¼EOLFR�JDOOHJR�FRQ�YLVLµQ�0DD6��0RELOLW\�DV�D�6HUYLFH��
(Q�HVWH�VHQWLGR��OD�QXHYD�3ODWDIRUPD�*DOOHJD�GH�0RYLOLGDG�����VXSRQH�XQ�SDVR�ILUPH�KDFLD�XQD�*DOLFLD�P£V�FRQHFWDGD��P£V�YHUGH�\�GLJLWDO��DOLQHDGD�FRQ�OD�HVWUDWHJLD�*DOLFLD�������8Q�UHWR�GHO�TXH��HQ

3OH[XV�7HFK��HVWDPRV�RUJXOORVRV�GH�LPSXOVDU�FRQ�XQD�PRYLOLGDG�P£V�LQWHOLJHQWH�\�HILFLHQWH
ȏ Desarrollada por Plexus Tech, ya está implementada en el área de Santiago de Compostela y Deza�

/D�QXHYD�KHUUDPLHQWD�GH�PRYLOLGDG�IXH�SUHVHQWDGD�HQ�/DO¯Q�SRU�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD�HVWH�SDVDGR�MXHYHV���GH�DJRVWR��La aplicación ya se encuentra implementada en las rutas del área comarcal 
de la capital gallega� así como en la comarca del Deza��8Q�GHVSOLHJXH�LQLFLDO�TXH�VH�LU£�H[SDQGLHQGR�D�WRGD�*DOLFLD�HQ�ORV�SUµ[LPRV�PHVHV��'H�HVWH�PRGR��VH�ORJUDU£�XQD�DXW«QWLFD�UHYROXFLµQ�HQ�OD�

IRUPD�GH�FRQFHELU�ORV�GHVSOD]DPLHQWRV�HQ�DXWRE¼V�GH�OD�&RPXQLGDG�
8Q�JUDQ�SDVR�SDUD�LPSXOVDU�OD�PRYLOLGDG�GLJLWDO�HQ�*DOLFLD�TXH�OOHYDPRV�D�FDER�GHVGH�3OH[XV�7HFK�



17

2.9. Reconocimientos
2.9.1.	 Plexus partner tecnológico de la plataforma solidaria TERRA MOVE

6XPDPRV�QXHVWUDV�VROXFLRQHV�GH�LQQRYDFLµQ�D�OD�SODWDIRUPD�GH�PHFHQD]JR�7(55$�029(��SDUD�HO�HFRVLVWHPD�GHO�GHSRUWH�JDOOHJR�
7HFQRORJ¯D�DO�VHUYLFLR�GH�ODV�SHUVRQDV��VRPRV�QXHYRV�FRODERUDGRUHV�\�SDUWQHU�WHFQROµJLFR�GH�7(55$�029(��1os incorporamos a la plataforma solidaria de mecenazgo al servicio del ecosistema del deporte gallego��LPSXOVDGD�SRU�
OD�)XQGDFLµQ�$PDUH�7HUUD�HQ�FRODERUDFLµQ�FRQ�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD��6H�WUDWD�GH�XQD�KHUUDPLHQWD�LQQRYDGRUD�TXH�SHUPLWH�D�FOXEHV��IHGHUDFLRQHV�\�GHSRUWLVWDV�FDSWDU�IRQGRV�GH�IRUPD�GLUHFWD��VHJXUD�\�WUDQVSDUHQWH��$O�PLVPR�WLHPSR��IDFLOLWD�TXH�

SDUWLFXODUHV�\�HPSUHVDV�SXHGDQ�HQ�VX�FDVR�EHQHILFLDUVH�GH�ORV�LQFHQWLYRV�DO�PHFHQD]JR

7(55$�029(�QDFH�FRPR�XQ�SUR\HFWR�VLQ�£QLPR�GH�OXFUR�SDUD�GHPRFUDWL]DU�HO�DFFHVR�DO�PHFHQD]JR�\�FRODERUDU�FRQ�HO�WHMLGR�GHSRUWLYR�JDOOHJR��(Q�HVSHFLDO��HVW£�GHVWLQDGD�D�GHSRUWHV�PLQRUL]DGRV��LQFOXVLYRV�\�GH�EDVH�
$�WUDY«V�GH�XQD�SODWDIRUPD�GH�DFFHVR�JUDWXLWR��JHVWLRQDGD�SRU�OD�)XQGDFLµQ�$PDUH�7HUUD�FRQ�HO�UHVSDOGR�GH�OD�&RQVHOOHU¯D�GH�3UHVLGHQFLD��;XVWL]D�H�'HSRUWHV�GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD��HO�SUR\HFWR�LQWHJUDU£�WHFQRORJ¯D�SDUD�FRQVHJXLU�TXH�HO������GH�ODV�

GRQDFLRQHV�OOHJXH�D�ORV�EHQHILFLDULRV�ILQDOHV��FRQ�WUD]DELOLGDG��WUDQVSDUHQFLD�\�JHVWLµQ�DXWRPDWL]DGD�SDUD�GRQDQWHV�\�HQWLGDGH

8QD�SODWDIRUPD�VµOLGD��HVFDODEOH�\�GH�UHIHUHQFLD�
&RQ�QXHVWUD�LQFRUSRUDFLµQ�DO�SUR\HFWR�GH�7(55$�029(�FRPR�SDUWQHU�WHFQROµJLFR��DSRUWDUHPRV�VROXFLRQHV�GH�LQQRYDFLµQ�WDOHV�FRPR�

• Tecnología cloud.
• IA.

• Ciberseguridad.
• Desarrollo de software.
• Aplicaciones de gestión.

• Y despliegue de infraestructuras digitales�

'H�HVWH�PRGR��HVWR�SHUPLWLU£�TXH�7(55$�029(�FUH]FD�\�VH�FRQVROLGH�FRPR�XQD�SODWDIRUPD�VµOLGD��HVFDODEOH�\�GH�UHIHUHQFLD��$GHP£V��D�WUDY«V�GH�QXHVWUR�OLGHUD]JR�HQ�HO�£PELWR�GH�OD�WUDQVIRUPDFLµQ�GLJLWDO��OD�DFFHVLELOLGDG�\�OD�FRPXQLFDFLµQ��
reforzaremos la visibilidad del deporte gallego�HQ�WRGRV�ORV�FDQDOHV�GLJLWDOHV��(Q�HVWD�O¯QHD��HVWD�LQLFLDWLYD�VH�SRVLFLRQD�FRPR�XQ�HMHPSOR�GH�LQQRYDFLµQ�VRFLDO�\�WHFQROµJLFD�

0HGLDQWH�HVWD�DOLDQ]D��GRWDUHPRV�D�7(55$�029(�GH�XQD�SODWDIRUPD�WHFQROµJLFD�GH�DOWR�QLYHO��Será totalmente accesible, FRQ�WRGRV�VXV�SURFHGLPLHQWRV�GLJLWDOL]DGRV��GH�SULQFLSLR�D�ILQ� Al mismo tiempo, se pondrá la IA al servicio del deporte��
GHVGH�OD�JHVWLµQ�LQWHOLJHQWH�GH�FDPSD³DV�VROLGDULDV�KDVWD�HO�DQ£OLVLV�GHO�LPSDFWR�VRFLDO��GHSRUWLYR�\�HFRQµPLFR�GH�FDGD�GRQDFLµQ�

&RQ�QXHVWUD�XQLµQ�D�OD�)XQGDFLµQ�$PDUH�7HUUD��7(55$�029(�aspira a convertirse en un modelo de transformación digital replicable��FDSD]�GH�LQVSLUDU�QXHYDV�IRUPDV�GH�FRRSHUDFLµQ�HQWUH�WHFQRORJ¯D�\�DFFLµQ�VRFLDO�
8Q�SUR\HFWR�LQQRYDGRU�H�DSDVLRQDQWH�GHVGH�*DOLFLD�

$VLPLVPR��este acuerdo representa un reto apasionante para nuestra compañía��(Q�HVWH�VHQWLGR��QRV�VXPDPRV�GHVGH�*DOLFLD�D�XQ�SUR\HFWR�LQQRYDGRU�FRQ�vocación de trascender y convertirse en una referencia nacional�HQ�PDWHULD�GH�
WHFQRORJ¯D�DSOLFDGD�DO�ELHQ�FRP¼Q��3RU�VX�FRQFHSFLµQ�\�XWLOLGDG��OD�SODWDIRUPD�HVW£�OODPDGD�D�H[WHQGHUVH�HQ�HO�IXWXUR�D�RWURV�£PELWRV�VRFLDOHV�P£V�DOO£�GHO�GHSRUWH��$V¯��EXVFDPRV�FRQVROLGDU�XQ�QXHYR�SDUDGLJPD�GH�FRODERUDFLµQ�HQWUH�HPSUHVDV�\�

HQWLGDGHV�FRPSURPHWLGDV�FRQ�HO�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH�\�OD�VROLGDULGDG�
3RU�VX�SDUWH��para la Fundación Amare Terra, nuestra incorporación supone un motivo de orgullo y una garantía de éxito��Ȋ&RQWDU�FRQ�XQD�JUDQ�HPSUHVD�WHFQROµJLFD�JDOOHJD��O¯GHU�HQ�LQQRYDFLµQ�\�FRQ�SURIXQGR�DUUDLJR�WHUULWRULDO��DVHJXUD�QR�

VROR�OD�H[FHOHQFLD�W«FQLFD�GHO�SUR\HFWR��VLQR�WDPEL«Q�VX�VRVWHQLELOLGDG��VX�SUR\HFFLµQ�QDFLRQDO�\�VX�FRQWULEXFLµQ�DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GHO�GHSRUWH�JDOOHJR�FRPR�PRWRU�GH�LQFOXVLµQ��VDOXG�\�YDORUHV�KXPDQRVȋ��GHVWDFDQ�



15

3. MARCO
NORMATIVO

Informe no Financiero
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3.1. Principios para la elaboración de este informe

(O�SUHVHQWH�(VWDGR�GH�ΖQIRUPDFLµQ�QR�ILQDQFLHUD�VH�KD�HODERUDGR�HQ�O¯QHD�FRQ�ORV�UHTXLVLWRV�HVWDEOHFLGRV�HQ�OD�/H\���������GH����GH�GLFLHPEUH�GH�������SRU�OD�TXH�VH�PRGLILFD�H
&µGLJR�GH�&RPHUFLR��HO�WH[WR�UHIXQGLGR�GH�OD�/H\�GH�6RFLHGDGHV�GH�&DSLWDO�DSUREDGR�SRU�HO�5HDO�'HFUHWR�/HJLVODWLYR���������GH���GH�MXOLR��\�OD�/H\����������GH����GH�MXOLR��GH�$XGLWRU¯D�
GH�FXHQWDV��HQ�PDWHULD�GH�LQIRUPDFLµQ�QR�ILQDQFLHUD�\�GLYHUVLGDG��(Q�HVWH�LQIRUPH�VH�DERUGDQ�FXHVWLRQHV�PHGLRDPELHQWDOHV��VRFLDOHV�\�UHODWLYDV�DO�SHUVRQDO��LQIRUPDFLµQ�VREUH�HO

UHVSHWR�GH�ORV�GHUHFKRV�KXPDQRV��LQIRUPDFLµQ�UHODWLYD�D�OD�OXFKD�FRQWUD�OD�FRUUXSFLµQ�\�HO�VRERUQR�H�LQIRUPDFLµQ�VREUH�OD�VRFLHGDG��

6LJXLHQGR�OD�QRUPD�*5Ζ�������HVWH�LQIRUPH�HVW£�VXMHWR�D�UHYLVLµQ�H[WHUQD�SRU�SDUWH�GH�$(125��3RU�¼OWLPR��HO�SXQWR�GH�FRQWDFWR�SDUD�SUHJXQWDV�VREUH�HO�SUHVHQWH�LQIRUPH�R�VXV�
FRQWHQLGRV�HV�HO�GRPLFLOLR�VRFLDO�LQGLFDGR�HQ�HO�SXQWR���ȊΖQIRUPDFLµQ�JHQHUDOȋ��

3DUD�OD�HODERUDFLµQ�GH�HVWH�LQIRUPH��HO�*UXSR�KD�LGHQWLILFDGR�\�SULRUL]DGR�ORV�DVXQWRV�P£V�LPSRUWDQWHV�HQ�PDWHULD�GH�LQIRUPDFLµQ�QR�ILQDQFLHUD�EDV£QGRVH�HQ�OD�PHWRGRORJ¯D�GHVFULWD�
HQ�HO�&RQMXQWR�&RQVROLGDGR�GH�(VW£QGDUHV�*5Ζ�SDUD�OD�HODERUDFLµQ�GH�LQIRUPHV�GH�6RVWHQLELOLGDG�������\�FX\R�¯QGLFH�GH�LQGLFDGRUHV�UHSRUWDGRV�VH�DFRPSD³D�FRPR�DQH[R�DO�SUHVHQWH�
LQIRUPH��YHU�$QH[R�Ζ���(VWD�LPSRUWDQFLD�VH�DQDOL]D�GHVGH�XQ�SXQWR�GH�YLVWD�LQWHUQR��&RQVHMR�GH�$GPLQLVWUDFLµQ�\�DOWD�GLUHFFLµQ��DV¯�FRPR�H[WHUQR��DVSHFWRV�HVSHF¯ILFRV�SDUD�ORV�JUXSRV

GH�LQWHU«V���

/DV�FXHQWDV�GH�OD�FRPSD³¯D�VRQ�DXGLWDGDV�SRU�(UQVW�	�<RXQJ��$VLPLVPR��(4$�YHULILFD�ORV�GDWRV�DPELHQWDOHV��GH�FDOLGDG�\�VHUYLFLR�7Ζ��7�9�5+(Ζ1/$1'�ORV�GDWRV�GH�VHJXULGDG�GH�OD
LQIRUPDFLµQ�\�GH�SUHYHQFLµQ�GH�ULHVJRV�ODERUDOHV��$33/86�ORV�GDWRV�GH�VHJXULGDG�GH�OD�LQIRUPDFLµQ��HO�FXPSOLPLHQWR�GHO�(VTXHPD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG�\�FRQWLQXLGDG�GH�QHJRFLR�\�
$(125�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�DFFHVLELOLGDG�ZHE��(VWDV�YHULILFDFLRQHV�VH�UHDOL]DQ�D�WUDY«V�GH�DXGLWRU¯DV�DQXDOHV�FRQIRUPHV�D�ORV�HVTXHPDV�GH�Ζ62�������Ζ62��������Ζ62��������Ζ62�������

Ζ62��������Ζ62��������Ζ62��������Ζ62��������81(�(1���������(VTXHPD�1DFLRQDO�GH�6HJXULGDG��5HJODPHQWR�'25$�\�1Ζ6���

(VWH�HVWXGLR��SRU�WDQWR��SHUPLWH�D�3/(;86�FRQRFHU�OD�LPSRUWDQFLD�\�UHOHYDQFLD�GH�ORV�DVXQWRV�UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�HVWUDWHJLD�GHO�QHJRFLR�H�LGHQWLILFDU�ORV�ULHVJRV�D�ORV�TXH�VH�HQIUHQWD
HO�*UXSR�\�HO�GHVDUUROOR�GH�PHGLGDV�D�DSOLFDU��



��

3.2. Periodicidad

/D�LQIRUPDFLµQ�DQWHULRU�FRQWHQLGD�HQ�HVWH�LQIRUPH�UHIOHMD�OD�VLWXDFLµQ�LQFOXLGD�HQ�HO�SHULRGR�FRPSUHQGLGR�HQWUH�HQHUR�\�GLFLHPEUH������\�UHFD\HQGR�VX�SUHSDUDFLµQ�HQ�OD�'LUHFFLµQ
GHO�*UXSR��(O�FLFOR�GH�HODERUDFLµQ�GH�HVWH�LQIRUPH�VHU£�DQXDO��DO�LJXDO�TXH�HO�UHVWR�GH�ORV�HVWDGRV�ILQDQFLHURV��$VLPLVPR��ODV�HQWLGDGHV�LQFOXLGDV�HQ�HO�£PELWR�GHO�SUHVHQWH�LQIRUPH�VRQ

ODV�PLVPDV�TXH�ODV�LQFOXLGDV�HQ�ORV�HVWDGRV�ILQDQFLHURV�FRQVROLGDGRV�GHO�*UXSR�D����GH�GLFLHPEUH�GH������
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3.3. Análisis de la materialidad

MOTIVACIÓN DEL ANÁLISIS
/D�&RPSD³¯D�DVSLUD�D�PHMRUDU�FDGD�D³R�HQ�H[FHOHQFLD��UHVSRQVDELOLGDG�\�VRVWHQLELOLGDG�
H�LPSXOVDU�XQ�PRGHOR�GH�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH�TXH�DVHJXUH�OD�FUHDFLµQ�GH�YDORU�D�VXV�
JUXSRV�GH�LQWHU«V��(O�DQ£OLVLV�GH�PDWHULDOLGDG�D\XGD�D�OD�&RPSD³¯D�D�HQWHQGHU�FX£OHV�VRQ�
ODV�H[SHFWDWLYDV��UHTXHULPLHQWRV�\�DVXQWRV�GH�UHOHYDQFLD�LGHQWLILFDGRV�SRU�ORV�JUXSRV�GH
LQWHU«V��SHUPLWLHQGR�DQDOL]DUORV�H�LPSOHPHQWDU�LQLFLDWLYDV�SDUD�PHMRUDU�HO�QHJRFLR�GH�KR\�
\�GHO�IXWXUR�

PROCESO DE ELABORACIÓN
3DUD�OD�UHDOL]DFLµQ�GHO�DQ£OLVLV�GH�PDWHULDOLGDG�GH�3OH[XV��VH�KDQ�LGHQWLILFDGR ORV�DVSHFWRV�
DPELHQWDOHV��VRFLDOHV�\�HFRQµPLFRV�UHOHYDQWHV�SDUD�VXV�JUXSRV�GH�LQWHU«V�\�SDUD�HO�
JUXSR�HQ�IXQFLµQ�GH�VX�LPSDFWR�HQ�OD�FDGHQD�GH�YDORU

RESULTADO
(O�UHVXOWDGR�REWHQLGR�PXHVWUD�OD�VHOHFFLµQ�GH�ORV�SULQFLSDOHV�VLHQGR�ORV�UHODFLRQDGRV�
FRQ�HO�QHJRFLR��ORV�GH�PD\RU�PDWHULDOLGDG�\�SUHVHQFLD�GHQWUR�GH�OD�PDWUL]��'HO�PLVPR�
PRGR�SRGHPRV�FRPSUREDU��OD�LPSRUWDQFLD�HQWUH�ORV�JUXSRV�GH�LQWHU«V��GH�HTXLOLEUDU�
DVXQWRV�WDQJLEOHV�\�PDWHULDOHV��UHODFLRQDGRV�FRQ�HO�QHJRFLR��FRQ�DVXQWRV�LQWDQJLEOHV��
UHODFLRQDGRV�FRQ�HO�PHGLRDPELHQWH��ORV�DVXQWRV�VRFLDOHV�\�OD�JREHUQDQ]D

MATRIZ DE MATERIALIDAD

6DOXG�)LQDQFLHUD
3RO¯WLFDV�DPELHQWDOHV�\�JHVWLµQ�GHO�FDPELR�FOLP£WLFR
*HVWLµQ�GH�OD�56&
$SXHVWD�GHFLGLGD�SRU�OD�PHMRUD�GHO�SDSHO�GH�OD�PXMHU�GHQWUR�GH�OD�FRPSD³¯D
3RO¯WLFDV�GH��WLFD�\�$QWLFRUUXSFLµQ
3RO¯WLFDV�GH�6HJXULGDG�\�VDOXG�ODERUDO
'HIHQVD�GH�ORV�GHUHFKRV�KXPDQRV

'HVDUUROOR�GH�FDSLWDO�KXPDQR
6LQHUJLDV�HQWUH�HPSUHVDV�GHO�JUXSR
3UHVHQFLD�ΖQWHUQDFLRQDO
*HVWLµQ�GH�PDUFD
3RO¯WLFDV�FRQ�SURYHHGRUHV
*HVWLµQ�GH�ULHVJRV
*HVWLµQ�GH�UHODFLRQHV�FRQ�ORV�FOLHQWHV

� �$681726�(&21�0Ζ&26����� � ��$681726�'(�*2%Ζ(512��� � �$681726�0('Ζ2$0%Ζ(17$/(6���� �� �$681726�62&Ζ$/(6

Impacto de los desafíos de la compañía
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'HVDUUROOR�GH
FDSLWDO�KXPDQR

'HIHQVD�GH�ORV�'HUHFKRV�
+8PDQRV

3RO¯WLFDV�GH��WLFD�\�
$QWLFRUUXSFLµQ

6LQHUJLDV�HQWUH�
HPSUHVDV

3UHVHQFLD�
LQWHUQDFLRQDO

*HVWLµQ�GH�
0DUFD

'HIHQVD�GH�ORV�
GHUHFKRV�KXPDQRV

3RO¯WLFDV�FRQ
SURYHHGRUHV

*HVWLµQ�GH�ULHVJRV

*HVWLµQ�56&
0HMRUD�GHO�SDSHO�GH�

OD�PXMHU

6DOXG�ILQDQFLHU

*HVWLµQ�GH�ODV�UHODFLRQHV�FRQ�
ORV�FOLHQWHV

3RO¯WLFDV�DPELHQWDOHV�
\�*HVWLµQ�GHO�&DPELR�

&OLP£WLFR
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4. COMPROMISO CON
EL MEDIO AMBIENTE

Informe no Financiero
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4.1. COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

(O�6LVWHPD�GH�*HVWLµQ�$PELHQWDO�FRQWULEX\H�D�OD�REWHQFLµQ�SRU�SDUWH�
GH�OD�RUJDQL]DFLµQ�GH�LQIRUPDFLµQ�FODYH�SDUD�JHQHUDU�«[LWR�D�ODUJR�SOD]R�
FRQWULEX\HQGR�DO�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH��(VR�OR�SXHGH�FRQVHJXLU�D�WUDY«V�GH�

· Proteger el medio ambiente��SUHYHQLU�\�R�PLWLJDU�LPSDFWRV�DPELHQWDOHV
DGYHUVRV�

· Mitigar efectos potencialmente adversos�GH�ODV�FRQGLFLRQHV�DPELHQWDOHV
VREUH�OD�RUJDQL]DFLµQ�

· Apoyar a la organización�HQ�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�UHTXLVLWRV�OHJDOHV�

· Mejora del desempeño ambiental

· Control sobre la forma de diseño��IDEULFDFLµQ��GLVWULEXFLµQ��FRQVXPR�\
GLVSRVLFLµQ�ILQDO�GH�SURGXFWRV�R�VHUYLFLRV�GH�OD�RUJDQL]DFLµQ�PHGLDQWH�HO�XVR
GH�XQD�SHUVSHFWLYD�GH�FLFOR�GH�YLGD�TXH�SXHGD�SUHYHQLU�TXH�ORV�LPSDFWRV�
DPELHQWDOHV�VH�WUDVODGHQ�LQYROXQWDULDPHQWH�D�RWUR�SXQWR�GHO�FLFOR�GH�YLGD�

y /RJUR�GH�EHQHȴFLRV�ȴQDQFLHURV�\�RSHUDFLRQDOHV�TXH�SXHGDQ�VHU�UHVXOWDGR
GH�LPSOHPHQWDU�DOWHUQDWLYDV�DPELHQWDOHV�IRUWDOHFLHQGR�OD�SRVLFLµQ�GH�OD�
RUJDQL]DFLµQ�HQ�HO�PHUFDGR�

· Comunicación de la información ambiental D�ODV�SDUWHV�LQWHUHVDGDV�

· El éxito�GH�XQ�VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�DPELHQWDO�GHSHQGH�GHO�compromiso de
todas las funciones y niveles de la organización��EDMR�HO�OLGHUD]JR�GH�OD�DOWD�
GLUHFFLµQ�

7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/��VH HQFXHQWUD &HUWLȴFDGD GH DFXHUGR FRQ ORV 
requisitos de la norma internacional ISO 14001:2015�HQ�FXDQWR�DO�
VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�DPELHQWDO�GH�OD�FRPSD³¯D�

7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/���VH�FHUWLILFµ�SRU�SULPHUD�YH]�HQ�XQ�6LVWHPD
GH�*HVWLµQ�$PELHQWDO�HO�������������FRQWLQXDQGR�GHVGH�HQWRQFHV�OD�
VHQGD�GH�PHMRUD�FRQWLQXD�HQ�OD�JHVWLµQ�\�GHVHPSH³R�DPELHQWDO�GH�OD�
FRPSD³¯D�
(Q�OD�DFWXDOLGDG�HO�6LVWHPD�GH�*HVWLµQ�$PELHQWDO�se aplica a los 
siguientes ámbitos�

Suministro de equipamiento informático y de telecomunicaciones. 
Diseño e instalación de equipamiento informático, sistemas de 
telecomunicaciones y seguridad. Diseño y desarrollo de aplicaciones de 
software. Mantenimiento de hardware y software.



4.1. COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

/D�DSOLFDFLµQ�GH�OD�81(�Ȃ�(1�Ζ62������������SXHGH�VHU�GLIHUHQWH�GH�XQD�RUJDQL]DFLµQ�D�RWUD�GHELGR�D�VX�SURSLR�FRQWH[WR�
3DUD�HQIRFDU�XQ�VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�DPELHQWDO�QRV�IXQGDPHQWDPRV�HQ�HO�FRQFHSWR�GH�3ODQLILFDU��+DFHU��9HU ILFDU�\�$FWXDU��3+9$���(VWH�PRGHOR�3+9$
SURSRUFLRQD�XQ�SURFHVR�LWHUDWLYR�XVDGR�SRU�RUJDQL]DFLRQHV�SDUD�ORJUDU�OD�PHMRUD�FRQWLQXD��

(Q�FXDQWR�D�ODV�SURYLVLRQHV�\�JDUDQW¯DV�SDUD�ULHVJRV�DPELHQWDOHV��GHELGR�D�OD�DFWLYLGDG�SULQFLSDO�GH�3/(;86��QR�FRQVLGHUDPRV�OD�QHFHVLGDG�GH�
HVWDEOHFHUORV�DO�QR�GHVDUUROODU�DFWLYLGDGHV�FRQ�XQ�HOHYDGR�¯QGLFH�GH�VLQLHVWUDOLGDG�HQ�HO�DVSHFWR�DPELHQWDO��3/(;86�GHVWLQD�ORV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�
XQD�DGHFXDGD�JHVWLµQ�DPELHQWDO�GH�ORV�GLVWLQWRV�DVSHFWRV�DPELHQWDOHV�LPSOLFDGRV�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�OD�FRPSD³¯D��

3/(;86�GLVSRQH�GH�XQ�VLVWHPD�GH�JHVWLµQ�DPELHQWDO�DGHFXDGDPHQWH�
GHVDUUROODGR�\�GRWDGR�GH�ORV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�TXH�DOFDQFH�ORV�
REMHWLYRV�SODQWHDGRV�

3RU�RWUD�SDUWH��HQ�FXDQWR�D�OD�FRQWDPLQDFLµQ�DF¼VWLFD��QR�GHVDUUROODPRV�
DFWLYLGDGHV�UXLGRVDV�\�OD�FRQWDPLQDFLµQ�OXP¯QLFD�WDPSRFR�WLHQH�GHPDVLDGD�
UHSHUFXVLµQ�SDUD�QXHVWUR�VHFWRU�\D�TXH�GHVDUUROODPRV�QXHVWUD�DFWLYLGDG�
ODERUDO�HQ�KRUDULR�GH�RILFLQD

&RPR�PHGLGDV�GH�SUHYHQFLµQ��UHFLFODMH��UHXWLOL]DFLµQ��UHFXSHUDFLµQ�\�
HOLPLQDFLµQ�GH�GHVKHFKRV��3/(;86�HVW£�GDGR�GH�DOWD�HQ�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD�
FRPR�3HTXH³R�SURGXFWRU�GH�5HVLGXRV��FRQ�Q¼PHUR�&2�53�3�33������
/RV�UHVLGXRV�VRQ�JHVWLRQDGRV�SRU�JHVWRU�DXWRUL]DGR�\�GLFKD�JHVWLµQ�
HV�IRUPDOL]DGD�D�WUDY«V�GH�FRQWUDWR�GH�SUHVWDFLµQ�GH�VHUYLFLRV�
PHGLRDPELHQWDOHV�Q|�������GH�IHFKD������������

3OH[XV�GLVSRQH�GH�XQ�FRQWUDWR�JOREDO�GH�VHUYLFLRV�FRQ�6(57(*2��GHO�
JUXSR�85%$6(5��FRQ�HO�ILQ�GH�GLVSRQHU�GH�VROXFLµQ�SDUD�UHFLFODMH�GH�ORV
GLVWLQWRV�UHVLGXRV�JHQHUDGRV�HQ�ODV�DFWLYLGDGHV�GHVDUUROODGDV�IXHUD�GH�ODV�
LQVWDODFLRQHV�FHQWUDOHV�GH�3/(;86�

Los residuos a gestionar son:

*Residuos peligrosos

LER RESIDUO

150202* $EVRUEHQWHV�\�WUDSRV

160504* $HURVROHV

200301 %DVXUD

170401 &REUH��EURQFH�\�ODWµQ

150110* (QYDVHV�FRQWDPLQDGRV

200138 0DGHUD

160119 3O£VWLFRV

150105 5HVLGXRV�GH�WRQHU

160120 9LGULR�

200136
5HVLGXR�&KDWDUUD�ΖQIRUP£WLFD��(TXLSRV�HO«FWULFRV�\�

HOHFWUµQLFRV�GHVHFKDGRV�GLVWLQWRV�GH�ORV�HVSHFLILFDGRV
HQ�ORV�FµGLJRV��������������������\����������

2�
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4.2. DESARROLLO SOSTENIBLE

(Q�FRQVRQDQFLD�FRQ�HO�FRPSURPLVR�PHGLRDPELHQWDO�GH�3OH[XV��GXUDQWH�ORV�SUµ[LPRV���D³RV�������������VH�HVWDEOHFLHURQ�XQD�VHULH�GH�REMHWLYRV�
TXH�JDUDQWL]DQ�HO�GHVDUUROOR�VRVWHQLEOH�GH�OD�FRPSD³¯D�GXUDQWH�HVWH�SHU¯RGR��(VWRV�REMHWLYRV�HVW£Q�UHODFLRQDGRV�FRQ�ODV�HPLVLRQHV�D�OD�DWPµVIHUD�
\�FRQ�HO�DVHJXUDPLHQWR�GH�FULWHULRV�(6*��/DV�DFFLRQHV�LPSODQWDGDV�IXHURQ�ODV�VLJXLHQWHV�

• Reducción CO2 –�(PLVLRQHV�DEVROXWDV�GH�&2��\�HTXLYDOHQWHV��DOFDQFHV���\�����7Q�&2��HT���5HGXFFLµQ����
• Proveedores evaluados bajo criterios ESG.�(YDOXDFLµQ�GHO������HQ�ORV�SUµ[LPRV���D³RV

(O�VHJXLPLHQWR�GH�ODV�DFFLRQHV�VH�UHDOL]µ�GH�PDQHUD�FRQMXQWD�FRQ�ORV�GHP£V�REMHWLYRV�FRUUHVSRQGLHQWHV�D�QXHVWUR�6LVWHPD�ΖQWHJUDGR�GH�*HVWLµQ��
(Q�UHODFLµQ�D�OD�UHGXFFLµQ�GH�&2��ORV�UHVXOWDGRV�GHO�SULPHU�D³R�\�TXH�VH�XWLOL]DU£Q�FµPR�SXQWR�GH�SDUWLGD�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV�

�������������7Q&R�

'XUDQWH�OD�DQXDOLGDG�������VH�KD�UHGXFLGR�������WHQLHQGR�XQ�UHVXOWDGR�GH��������7Q&2�

(Q�FXDQWR�D�OD�HYDOXDFLµQ�GH�SURYHHGRUHV��GXUDQWH�OD�DQXDOLGDG������VH�KD�VHOHFFLRQDGR�XQ�SURYHHGRU�TXH�QRV�HVW£�GHVDUUROODQGR�XQD�KHUUDPLHQWD�
TXH�QRV�VHUYLU£�SDUD�HYDOXDU�WRGRV�ORV�SURYHHGRUHV�GH�OD�HPSUHVD�EDMR�ORV�FULWHULRV�(6*
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4.3. CAMBIO CLIMÁTICO

(QWHQGHPRV�FRPR�&DPELR�&OLP£WLFR�D�OD�YDULDFLµQ�JOREDO�GHO�FOLPD�GH�OD�7LHUUD��(VWR�HV�GHELGR�D�FDXVDV�QDWXUDOHV��SHUR�WDPEL«Q�LQIOX\H�OD�DFFLµQ�
GHO�KRPEUH��\�VH�SURGXFHQ�D�PX\�GLYHUVDV�HVFDODV�GH�WLHPSR�\�VREUH�WRGRV�ORV�SDU£PHWURV�FOLP£WLFRV��WHPSHUDWXUD��SUHFLSLWDFLRQHV��QXERVLGDG��
HWF��
(VWR�FDXVD�TXH�OD�VXSHUILFLH�GH�OD�7LHUUD�VH�FDOLHQWH��(O�FDORU�HV�LUUDGLDGR�KDFLD�HO�H[WHULRU�\�DEVRUELGR�SRU�ORV�JDVHV�SUHVHQWHV�HQ�OD�DWPµVIHUD�GH�OD
7LHUUD��ORV�OODPDGRV�ȊJDVHV�GH�HIHFWR�LQYHUQDGHURȋ��(O�JDV�UHVSRQVDEOH�GH�OD�PD\RU¯D�GHO�FDOHQWDPLHQWR�HV�HO�GLµ[LGR�GH�FDUERQR��WDPEL«Q�OODPDGR�&2��

&RPR�FRPSURPLVR�GH�OXFKD�FRQWUD�HO�FDPELR�FOLP£WLFR��3OH[XV�VH�PDUFD�FRPR�REMHWLYR�OD�UHGXFFLµQ�GH�ODV�WRQHODGDV�GH�&2��TXH�HPLWH�D�OD�DWPµVIHUD��

(O�F£OFXOR�SDUD�OD�DQXDOLGDG������QRV�LQGLFD�OR�VLJXLHQWH�



/RV�UHVXOWDGRV�UHODWLYRV�GH�HYROXFLµQ�LQGLFDQ�FRPSDUDWLYDPHQWH�FRQ�ORV�D³RV������������\�������TXH�OD�KXHOOD�GH�FDUERQR�GHO�D³R������HV�LQIHULRU�D�OD�
GH�ORV�D³RV�DQWHULRUHV�

2�

4.3. CAMBIO CLIMÁTICO
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4.4. PROTECCIÓN DE LA BIODIVERSIDAD

6L�ELHQ�OD�SURWHFFLµQ�GH�OD�biodiversidad�QR�OH�HV�GH�DSOLFDFLµQ�D�OD�FRPSD³¯D�GHELGR�D�VX�DFWLYLGDG��Plexus cuenta con medidas implantadas 
que redundan en la protección de esta��(VWDV�PHGLGDV�VRQ�ODV�TXH�VH�GHWDOODQ�D�FRQWLQXDFLµQ�

MEDIDAS DE AHORRO 
(1(5*�7Ζ&2�<�&216802�

'(�$*8$� D�WUDY«V�GH�
FDPSD³DV�FRQWLQXDGDV�GH�

FRQFLHQFLDFLµQ�

(;Ζ67(1&Ζ$�'(�&5Ζ7(5Ζ26�'(�6(/(&&Ζ�1�
'(�3529(('25(6�<�'(�352'8&726�

ATENDIENDO A SU BUEN DESEMPEÑO 
AMBIENTAL�\��HQ�SDUWLFXODU��DO�PHQRU�XVR�GH�
UHFXUVRV�HQ�ODV�GLVWLQWDV�IDVHV�GH�SXHVWD�HQ�HO�

PHUFDGR�GH�ORV�SURGXFWRV�

0('Ζ'$6�'(�&21&Ζ(1&Ζ$&Ζ�1�
(1�&8$172�$�0Ζ1Ζ0Ζ=$&Ζ�1�

EMISIONES CO2
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4.5. BALANCE DE SOSTENIBILIDAD

/RV�GDWRV�TXH�VH�PXHVWUDQ�D�FRQWLQXDFLµQ�VH�FRUUHVSRQGHQ�D�OD�VRFLHGDG�7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/���TXH�HV�OD�TXH�JHQHUD�HVWRV�UHVLGXRV�

GENERACIÓN DE RESIDUOS 2024 VS 2025

4.5.1.	 Indicadores medioambientales

-150,00% -100,00% -50,00% 0,00% 50,00% 100,00% 150,00% 200,00% 250,00%

GENERACIÓN DE PARTÍCULAS Y GASES DE COMBUSTIÓN DESPLAZAMIENTOS

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE TÓNER  Y TINTA

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE PAPEL Y CARTÓN

GENERACIÓN DE RESIDUOS PLÁSTICOS

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE EQUIPOS ELECTRÓNICOS

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE CHATARRA

FLUORESCENTES USADOS

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE CABLE (COBRE, BRONCE Y LATÓN)

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE EMBALAJES (POLISPÁN)

GENERACIÓN DE ENVASES DE PLÁSTICO CONTAMINADOS

GENERACIÓN DE ENVASES METÁLICOS CONTAMINADOS

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE AEROSOLES

GENERACIÓN DE RESIDUOS DE MATERIAL IMPREGNADO

GENERACIÓN DE ACEITES USADOS

GENERACIÓN DE FILTROS USADOS

GENERACIÓN DE NEUMÁTICOS USADOS

GENERACIÓN DE BATERÍAS USADAS

Generación Residuos 2024 VS 2025



5HVLGXR�SLODV�XVDGDV 5HVLGXRV�GH�PDGHUD
&RQVXPR�GH

UHIULJHUDQWHV�O¯TXLGRV��
KLGU£XOLFRV�\�RWURV

5HVLGXRV�5'&vV 3DSHO 7µQHU�\�7LQWD &RPEXVWLEOH

-10,00%

-8,00%

-25%

-6,00%

-20%

-4,00%

-15%

-2,00%

-10%

0,00%

-5%

0%

3�

GENERACIÓN DE RESIDUOS
 2024 VS 2025

CONSUMOS GLOBALES 
2024 VS 2025

4.5. BALANCE DE SOSTENIBILIDAD
4.5.1.	 Indicadores medioambientales
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4.5. BALANCE DE SOSTENIBILIDAD
4.5.2.	 Consumo Eléctrico, Combustible y de Agua

$�FRQWLQXDFLµQ�VH�PXHVWUDQ�ORV�FRQVXPRV�GH�HOHFWULFLGDG�\�GH�DJXD�GH�FDGD�XQR�GH�ORV�FHQWURV�GH�WUDEDMR�GH�3/(;86�HQ�(VSD³D�

6H�PXHVWUDQ�ORV�GDWRV�GH�ORV�FHQWURV�HQ�ORV�TXH�VH�WLHQH�DFFHVR�D�ORV�PLVPRV��\D�TXH�KD\�RILFLQDV�HQ�U«JLPHQ�GH�DOTXLOHU�D�ODV�TXH�QR�HV�SRVLEOH�DFFHGHU�D�VXV�GDWRV�GH�FRQVXPR
&RQVXPR�HO«FWULFR��.:�

Centro 2024 2025 'LIHUHQFLD 'LIHUHQFLD��
6DQWLDJR ������� ������� ������ ������

$PHV ������ ������ ���� ������

$�&RUX³D ������ ������ ������ �������

2XUHQVH ����� ����� ���� �������

9LJR ����� ����� �� �����

0DGULG ������ ������ ����� �����

3DOPD�GH�0DOORUFD ������ ������ ������ ������

%DUFHORQD ����� ������ ������ �������

0«ULGD ����� ������ ����� ������

9LOODJDUF¯D ����� ����� ����� ������

9DOHQFLD � ������ ������ �������

9DOODGROLG � ������� ������� �������

316.661 473.212 27.880 8,80%

Consumo Agua (M3)
Centro 2024 2025 'LIHUHQFLD 'LIHUHQFLD��

6DQWLDJR ������ ������ ������ �������

9LJR ����� ����� ����� ������

%DUFHORQD ����� ����� ����� ������

9LOODJDUF¯D ������ ������ ����� ������

$�&RUX³D � ����� ����� �������

9DOHQFLD� � ����� ����� �������

9DOODGROLG � ����� ����� �������

6DQWLDJR $PHV $�&RUX³D 2XUHQVH 9LJR 0DGULG 3DOPD�GH
0DOORUFD 0«ULGD%DUFHORQD 9LOODJDUF¯D 9DOHQFLD 9DOODGROLG
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(Q�UHODFLµQ�D�ORV�JU£ILFRV�H[SXHVWRV��LQGLFDU�TXH�VH�REVHUYDQ�JUDQGHV�
UHGXFFLRQHV�GH�FRQVXPRV�GHELGR�D�TXH�GXUDQWH�OD�DQXDOLGDG������JUDQ�
SDUWH�GH�OD�SODQWLOOD�KD�HVWDGR�WUDEDMDQGR�HQ�PRGDOLGDG�GH�WHOHWUDEDMR�\�VH�
HVW£�HPSH]DQGR�D�UHGXFLU�HO�SDUTXH�PµYLO�GH�OD�HPSUHVD��(Q�FXDQWR�D�ORV�
LQFUHPHQWRV�GH�FRQVXPR��VH�GHEHQ�D�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GH�QXHYDV�HPSUHVDV�
DO�*UXSR�

1R�VH�GLVSRQH�GH�GDWRV�GH�FRQVXPRV�GH�HOHFWULFLGDG�\�GH�DJXD�HQ�ORV�
FHQWURV�XELFDGRV�IXHUD�GH�(VSD³D��\D�TXH�«VWRV�VRQ�RILFLQDV�FRPHUFLDOHV
XELFDGDV�HQ�FRPSOHMRV�GH�RILFLQDV�HQ�ORV�TXH�3OH[XV�QR�OOHYD�D�FDER�XQD
FRQWUDWDFLµQ�GH�HVWH�WLSR�GH�VXPLQLVWURV�

3RU�RWUD�SDUWH��VH�KDQ�SURFHGLGR�D�OD�VXVWLWXFLµQ�GH�OXPLQDULDV�HQ�HO�FHQWUR�GH�
WUDEDMR�GH�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD��DWHQGLHQGR�D�ORV�VLJXLHQWHV�GDWRV�

3�

4.5. BALANCE DE SOSTENIBILIDAD
4.5.2.	 Consumo Eléctrico, Combustible y de Agua
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4.�. USO SOSTENIBLE DE RECURSOS

3/(;86�FXHQWD�FRQ�EXHQDV�SU£FWLFDV�EDVDGDV�HQ�

ȏ Medidas de ahorro energético y consumo de agua��D
WUDY«V�GH�FDPSD³DV�FRQWLQXDGDV�GH�FRQFLHQFLDFLµQ�

ȏ Existencia de criterios de selección de proveedores y de
productos�DWHQGLHQGR�D�VX�EXHQ�GHVHPSH³R�DPELHQWDO�\��
HQ�SDUWLFXODU��DO�PHQRU�XVR�GH�UHFXUVRV�HQ�ODV�GLVWLQWDV�IDVHV�
GH�SXHVWD�HQ�HO�PHUFDGR�GH�ORV�SURGXFWRV�

ȏ Existencia de criterios de selección de proveedores y
productos priorizando aquéllos que realicen un menor 
consumo de recursos�HQ�OD�IDVH�GH�HQWUHJD�DO�FOLHQWH�\�R�
XVXDULR�ILQDO��HVSHFLDOPHQWH�HQ�OR�UHODWLYR�D�OD�XWLOL]DFLµQ�GH
PDWHULDOHV�GH�HPEDODMH��$VLPLVPR��GHEH�WHQHUVH�HQ�FXHQWD�
TXH�OD�FDSDFLGDG�GH�DFWXDFLµQ�GH�3OH[XV�HQ�HVWH�DVSHFWR�
HV�OLPLWDGD��\D�TXH�ORV�IDEULFDQWHV�SULRUL]DQ�ORV�FULWHULRV�
GH�SUHVHUYDFLµQ�GHO�SURGXFWR�HQ�ODV�IDVHV�GH�WUDQVSRUWH��
IUHQWH�D�OD�SRVLEOH�UHGXFFLµQ�GH�ORV�PDWHULDOHV�GH�HPEDODMH�
XWLOL]DGRV��

ȏ Medidas de concienciación�HQ�FXDQWR�D�FRQGXFFLµQ
HILFLHQWH

ȏ Recursos dedicados a riesgos medioambientales. 3OH[XV
HVWLPD�XQ�JDVWR�DQXDO�GH�XQRV����������Ȝ
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5. COMPROMISO CON
NUESTROS TRABAJADORES

Informe no Financiero
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5.1. CAPACITACIÓN Y DESARROLLO DE TALENTO

EQUIPO EN 

3
UBICACIONES

'('Ζ&$&Ζ�1

100%
$�&$37$&Ζ�1�<�

$7(1&Ζ�1�$/�7$/(172

&$3$&Ζ7$&Ζ�1�<�'(6$552//2�'(�7$/(172
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5.2. DIÁLOGO CON LOS PROFESIONALES

Plexus respeta la cultura de la legalidad que rige en cada uno de los territorios donde 
opera�\�FXPSOH�FRQ�HO�FRQWHQLGR�QRUPDWLYR�GH�ORV�&RQYHQLRV�&ROHFWLYRV�GH�OD�2Ζ7�HQ�UHODFLµQ�
D� OD� OLEHUWDG�GH�DVRFLDFLµQ�\�HO�GHUHFKR�GH�QHJRFLDFLµQ�FROHFWLYD�� ΖQWHUDFW¼D�� SRU� WDQWR�� FRQ�
ORV�UHSUHVHQWDQWHV�GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�HQ�OD�FRPSD³¯D��G£QGROHV�HVSDFLR�SDUD�HO�GL£ORJR�\�OD�
DGRSFLµQ�GH�DFXHUGRV�

3DUD� 3OH[XV� HV� LPSRUWDQWH�PDQWHQHU� XQD interlocución continua y transparente con los 
agentes sociales��KDFL«QGROHV�SDUW¯FLSHV�GH�ODV�GLUHFWULFHV�\�HVWUDWHJLD�GH�OD�FRPSD³¯D��(Q�FDVR�
GH�FDPELRV� LPSRUWDQWHV�HQ� ODV�RSHUDFLRQHV�� VH�HVWDEOHFHQ� ORV�PHFDQLVPRV�QHFHVDULRV�SDUD�
LQIRUPDU�D�ORV�GLIHUHQWHV�LQWHUORFXWRUHV�VLQGLFDOHV�FRQ�OD�GHELGD�DQWHODFLµQ�

El 29 de junio de 2023 se constituye el comité de Empresa de Plexus��&RPR�UHVXOWDGR�GH�
HVWD�FRQVWLWXFLµQ�VH�QRPEUDQ�21 representantes de los trabajadores�

Durante el año 2025, se continuó promoviendo el diálogo�FRQ�WRGRV�ORV�UHSUHVHQWDQWHV�GH�
ORV�WUDEDMDGRUHV�D�ILQ GH�FRQVHJXLU�XQD�LQWHUORFXFLµQ�IOXLGD� &RPR�UHVXOWDGR��VH�PDQWXYLHURQ�
ORV�DFXHUGRV�VREUH�IOH[LELOL]DFLµQ GH�KRUDULR�ODERUDO��UHJXODFLµQ�GH�GHVFDQVRV��DSUREDFLµQ�GHO�
SODQ�GH�IRUPDFLµQ�DQXDO��DFXHUGRV�VREUH�HO�FDOHQGDULR�ODERUDO��HQWUH�RWURV�

$GLFLRQDOPHQWH� OD� FRPSD³¯D� PDQWLHQH� XQD� política activa de comunicación con sus 
profesionales�D�WUDY«V�GH�GLIHUHQWHV�KHUUDPLHQWDV�VREUH�OD�RUJDQL]DFLµQ��3DUD�P£V�LQIRUPDFLµQ�
VREUH� FDQDOHV� GH� FRPXQLFDFLµQ� FRQ� ORV� SURIHVLRQDOHV� FRQVXOWDU� HO� DSDUWDGR� GH� &DQDOHV� GH�
FRPXQLFDFLµQ�

2
ACUERDOS ALCANZADOS
GXUDQWH�OD�DQXDOLGDG�����
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5.3. FORMACIÓN

3/(;86�FXHQWD�FRQ�XQD�GHILQLFLµQ GH�SXHVWRV�GH�WUDEDMR�GRQGH�VH�GHILQHQ
ORV�UHTXLVLWRV�QHFHVDULRV�SDUD�GDU�FREHUWXUD�D�ODV�WDUHDV�D�UHDOL]DU�HQ�FDGD�
XQR�GH�ORV�FDVRV�

3HULµGLFDPHQWH�VH�UHDOL]D�OD�LGHQWLILFDFLµQGH�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�IRUPDFLµQ��
GHULYDGDV�GH�ODV�Derivadas del Desarrollo e implantación del Sistema 
de Calidad y Medioambiente�� FUHDFLµQ�GH�QXHYRV�SXHVWRV�GH� WUDEDMR��
DXGLWRU¯DV�\�UHYLVLRQHV�GHO�6LVWHPD��LQFRUSRUDFLµQ�GH�SHUVRQDO�D�OD�HPSUHVD��
QHFHVLGDGHV�GHULYDGDV�GH�H[LJHQFLDV�FRQWUDFWXDOHV��FDPELRV�WHFQROµJLFRV�
R SURFHVRV��UHTXLVLWRV�OHJDOHV�DSOLFDEOHV��SUHVWDFLµQ�GH�VHUYLFLRV��HWFȐ

$QXDOPHQWH�VH�HODERUD�XQ�Plan de Formación�

7RGDV� ODV� DFWLYLGDGHV� IRUPDWLYDV� VRQ� UHJLVWUDGDV� \� VH� GHȴQHQ�
LQGLFDGRUHV�SDUD�OD�HYDOXDFLµQ�GH�OD�HȴFDFLD�GH�OD�DFWLYLGDG�HQ�FXHVWLµQ��
HYDOXDQGR�VREUH�WRGR�OD�WUDQVIHULELOLGDG�DO�SXHVWR�GH�WUDEDMR�

3RU� �RWUD�SDUWH�� WDPEL«Q�VH� FRPXQLFD�D� ORV� WUDEDMDGRUHV� OD� LQIRUPDFLµQ�
H[WUD¯GD� GH� OD� LGHQWLILFDFLµQ� \� HYDOXDFLµQ� GH� ULHVJRV�� DV¯� FRPR� OD�
GHWHUPLQDFLµQ�GH�FRQWUROHV�HVWDEOHFLGRV�SDUD�VX�PLQRUDFLµQ�

)250$&Ζ�1�325�&$7(*25Θ$6�352)(6Ζ21$/(6�
3/(;86�HV�XQD�RUJDQL]DFLµQ�PX\�FRQFLHQFLDGD�FRQ�OD�IRUPDFLµQ�GH�WRGR�HO�
SHUVRQDO��DV¯�FRPR�OD�SURPRFLµQ�LQWHUQD�HQ�WRGRV�QXHVWURV�GHSDUWDPHQWRV�

3RU� HOOR�� GXUDQWH� HVWD� DQXDOLGDG� ����� VH� KDQ� LPSDUWLGR� ORV� VLJXLHQWHV�
FXUVRV��RUJDQL]DGR�SRU�WLSR�GH�IRUPDFLµQ�\�£UHD��LQGLFDQGR�HQ�FDGD�FDVR�
OD�WRWDOLGDG�GH�KRUDV�

ÁREA HORAS PORCENTAJE

Software 11.219,28 48,37%

Corporativo 5.924,21 25,54%

Sistemas 4.843,63 20,88%

Seguridad 1.198,47 5,17%

Telco 9,22 0,04%

23.194,80

SISTEMAS
20,88%

6(*85Ζ'$'
5,17%

TELCO
0,04%

&25325$7Ζ92
25,54%SOFTWARE

48,37%
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5.4. ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

3OH[XV�DSXHVWD�SRU�OD�LQWHJUDFLµQ�GH�SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG�HQ�HO�HQWRUQR�SURIHVLRQDO��3UXHED�GH�HOOR�HV�HO�HVIXHU]R�LQQRYDGRU�\�FRQ�LPSDFWR�
VRFLDO�GHVDUUROODGR�HQ�HO�FDPSR�GH�ODV�7HFQRORJ¯DV�$FFHVLEOHV�

$V¯�PLVPR�WRGRV�ORV�FHQWURV�GH�WUDEDMR�FXHQWDQ�FRQ�PHGLGDV�GH�DFFHVLELOLGDG�SDUD�SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG�

RAMPA DE ACCESO O ACCESO 
A NIVEL DE CALLE ASCENSOR WEB ACCESIBLE

BAÑOS ADAPTADOS PARA EL ACCESO DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

PASILLOS DE TAMAÑO SUFICIENTE PARA 
DESPLAZAMIENTO EN SILLAS DE RUEDAS

MEDIDAS DE ADAPTACIÓN 
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDADES ESPECÍFICAS



39

5.4. ACCESIBILIDAD UNIVERSAL PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
5.4.1. Plexus, en su compromiso con la accesibilidad real, desarrolla el Área de Accesibilidad

(Q�VX�FRPSURPLVR�FRQ�OD�DFFHVLELOLGDG�\�DSURYHFKDQGR�ORV�UHTXHULPLHQWRV�OHJDOHV�TXH�HPSLH]DQ�D�VHU�REOLJDWRULRV�SDUD�ODV�FRPSD³¯DV��3OH[XV�GHVDUUROOD�XQ�
GHSDUWDPHQWR�LQWHUQR�GHGLFDGR�HQ�H[FOXVLYLGDG�SDUD�OD�JHVWLµQ�GH�OD�DFFHVLELOLGDG��(VWH�£UHD�WLHQH�GRV�GLUHFFLRQHV��OD�LQWHUQD�TXH�VH�HQFDUJD�GHO�FXPSOLPHQWR�
GH�ORV�UHTXLVLWRV�OHJDOHV�GH�OD�SURSLD�FRPSD³¯D��\�OD�H[WHUQD��RULHQWDGD�DO�FOLHQWH�SDUD�D\XGDUOH�HQ�ODV�QHFHVLGDGHV�TXH�SXGLHUDQ�WHQHU�HQ�HVWH�£PELWR�

/D�FRPSD³¯D�FUHD�OD�PDUFD�$FFHVVLELOLW\�3OH[XV��FRQ�OD�ILQDOLGDG GH�VHU�UHFRQRFLGRV�D�QLYHO�HXURSHR�SRU�QXHVWUD�PDUFD�FRPR�XQD�HQWLGDG�TXH�UHDOL]D�FµGLJR�
DFFHVLEOH�DO������\�DO�PLVPR�WLHPSR�OR�YDOLGD��&UHDPRV�WHFQRORJ¯D�GHVGH�HO�SULQFLSLR��\�OOHYDPRV�OD�DFFHVLELOLGDG�KDVWD�HO�ILQDO
*HQHUDU�XQ�SURFHVR�GH�SUXHEDV�DXWRP£WLFDV�\�PDQXDOHV�UREXVWR�DXPHQWDU£�QXHVWUD�HILFLHQFLD�\�OD�SUHFLVLµQ�GH�QXHVWURV�UHVXOWDGRV
&RQWDU�HQ�HO�SURFHVR�FRQ�SURIHVLRQDOHV�GH�OD�DFFHVLELOLGDG��SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG�HQ�WRGRV�QXHVWURV�SURFHVRV�
1RV�DGHODQWDPRV�D�ORV�UHTXLVLWRV�GHO�UHJXODGRU��UHDOL]DUHPRV�LQVSHFFLRQHV�DFUHGLWDGDV�SRU�(1$&�FRPR�HQWH�UHJXODGRU�GH�DFUHGLWDFLRQHV��
'XUDQWH�HO�D³R������3OH[XV�VH�DFUHGLWD�FRPR�HQWLGDG�DFUHGLWDGRUD�GH�DFFHVLELOLGDG�SRU�(1$&��(VWDV�LQVSHFFLRQHV�VH�UHDOL]DQ�VREUH�VLWLRV�ZHE��DSOLFDFLRQHV�
PµYLOHV�\�WHUPLQDOHV�GH�DXWRVHUYLFLR��/RV�LQIRUPHV�GH�DXGLWRU¯D�LQFOXLU£Q�OD�PDUFD�(1$&��GHPRVWUDQGR�TXH�ODV�LQVSHFFLRQHV�VRQ�DFUHGLWDGDV��<�YDOLGDGDV�SRU�
OD�Ζ62��������QRUPD�81(�(1���������:&$*�������GH�OD�RUGHQ�70$�

(Q�HO�¼OWLPR�D³R�KHPRV�UHDOL]DGR�P£V�GH����DXGLWRU¯DV�GH�DFFHVLELOLGDG��$GHP£V��KHPRV�WUDEDMDGR�OD�DFFHVLELOLGDG�GHVGH�OD�LPSOHPHQWDFLµQ�HQ�GHVDUUROOR��
HO�GLVH³R�DFFHVLEOH�\�PHGLDQWH�IRUPDFLRQHV�UHJODGDV�SDUD�GLIHUHQWHV�FOLHQWHV�GHO�VHFWRU�S¼EOLFR�\�SULYDGR�

+60
AUDITORÍAS DE ACCESIBILIDAD EL 

ÚLTIMO AÑO

+11
EMPRESAS DEL

SECTOR PRIVADO

EMPRESAS DE ALTO IMPACTO 
A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL: 
Ζ1'Ζ7(;��&$52/Ζ1$�+(55(5$��$Ζ5�
(8523$��385Ζ)Ζ&$&Ζ�1�*$5&Θ$��

(7&�

+8
EMPRESAS DEL

SECTOR PÚBLICO

EMPRESAS DE ALTO IMPACTO A 
NIVEL NACIONAL: 

6$17$1'(5��0$3)5(��81Ζ&$-$��
'(867&+(�%$1.��)(&<7��7Ζ%��(7&
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5.5. BIENESTAR LABORAL. PLAN DE IGUALDAD

3/(;86�FXHQWD�FRQ�XQ�SODQ�GH�LJXDOGDG�TXH�DEDUFD�GHVGH�OD�DQXDOLGDG������KDVWD�HO�
������(O�UHVSRQVDEOH�GHO�3ODQ�GH�ΖJXDOGDG�HV�/HRQFLR�7RXFHGD�

/D�'LUHFFLµQ�GH�3/(;86��GHFODUD�VX�FRPSURPLVR�FRQ�HO�HVWDEOHFLPLHQWR�\�GHVDUUROOR�
GH�ODV�SRO¯WLFDV�TXH�LQWHJUHQ�OD�LJXDOGDG�GH�WUDWR�\�GH�RSRUWXQLGDGHV�HQWUH�PXMHUHV�\�
KRPEUHV��VLQ�GLVFULPLQDU��GLUHFWD�R�LQGLUHFWDPHQWH�SRU�UD]µQ�GH�VH[R��DV¯�FRPR�HQ�HO�
LPSXOVR�\�IRPHQWR�GH�PHGLGDV�FRQFUHWDV�SDUD�DOFDQ]DU�OD�LJXDOGDG�UHDO�HQ�HO�VHQR�GH�
OD�RUJDQL]DFLµQ��HVWDEOHFLHQGR�OD�LJXDOGDG�GH�RSRUWXQLGDGHV�HQWUH�PXMHUHV�\�KRPEUHV�
FRPR�XQ�SULQFLSLR�HVWUDW«JLFR�GH�OD�SRO¯WLFD�FRUSRUDWLYD�GH�OD�HPSUHVD��GH�DFXHUGR�FRQ�
OD�GHILQLFLµQ TXH�GH�GLFKR�SULQFLSLR�HVWDEOHFH�OD�/H\�2UJ£QLFD���������GH����GH�PDU]R��
SDUD�OD�LJXDOGDG�HIHFWLYD�HQWUH�PXMHUHV�\�KRPEUHV�

(Q�WRGRV�\�FDGD�XQR�GH�ORV�£PELWRV�HQ�ORV�TXH�VH�GHVDUUROOD�OD�DFWLYLGDG�GH�OD�HPSUHVD�
VH�DVXPH�HO�SULQFLSLR�GH�LJXDOGDG�GH�RSRUWXQLGDGHV��DWHQGLHQGR�GH�PRGR�HVSHFLDO�D�OD�

GLVFULPLQDFLµQ�LQGLUHFWD��HQWHQGLHQGR�SRU�HVWD��Ȋ/D�VLWXDFLµQ�HQ�TXH�XQD�GLVSRVLFLµQ��
FULWHULR� R� SU£FWLFD� DSDUHQWHPHQWH� QHXWUDV�� SRQJDQ� D� XQD� SHUVRQD� GH� XQ� VH[R� HQ�
GHVYHQWDMD�SDUWLFXODU�UHVSHFWR�D�ODV�SHUVRQDV�GH�RWUR�VH[Rȋ�

/RV�SULQFLSLRV�HQXQFLDGRV��VH�OOHYDU£Q�D�OD�SU£FWLFD�D�WUDY«V�GHO�IRPHQWR�GH�ODV�PHGLGDV�
GH�LJXDOGDG�R�D�WUDY«V�GH�OD�LPSODQWDFLµQ�GH�XQ�3ODQ�GH�ΖJXDOGDG�TXH�VXSRQJD�PHMRUDV�
UHVSHFWR� GH� OD� DFWXDO� VLWXDFLµQ�� DUELWU£QGRVH� ORV� FRUUHVSRQGLHQWHV� VLVWHPDV� GH�
VHJXLPLHQWR��FRQ�OD�ILQDOLGDG GH�DYDQ]DU�HQ�OD�FRQVHFXFLµQ�GH�OD�LJXDOGDG�UHDO�HQWUH�
KRPEUHV�\�PXMHUHV�HQ�OD�HPSUHVD�\�SRU�H[WHQVLµQ��HQ�HO�FRQMXQWR�GH�OD�VRFLHGDG�

3DUD� OOHYDU� D� FDER� HVWH� SURSµVLWR�� VH� FRQWDU£� FRQ� OD� UHSUHVHQWDFLµQ� OHJDO� GH� ORV�
WUDEDMDGRUHV�\�WUDEDMDGRUDV��WDQWR�HQ�ORV�W«UPLQRV�GH�QHJRFLDFLµQ�FROHFWLYD�UHJXODGRV�
HQ�OD�/H\�2UJ£QLFD���������FRPR�HQ�HO�SURFHVR�GH�GHVDUUROOR�\�HYDOXDFLµQ�GH�ODV�PHGLGDV�
GLVSXHVWDV�HQ�HO�3ODQ�GH�ΖJXDOGDG�GH�2SRUWXQLGDGHV�GH�7HFQRORJ¯DV�3OH[XV��6�/�
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5.5. BIENESTAR LABORAL. PLAN DE IGUALDAD

1. ΖQWHJUDU�OD�SHUVSHFWLYD�GH�J«QHUR�WUDQVYHUVDOPHQWH�HQ�OD�FXOWXUD��£UHDV
\�SRO¯WLFDV�GH�OD�HQWLGDG��

2. 3URPRYHU�HO�SULQFLSLR�GH�LJXDOGDG�GH�WUDWR�HQWUH�PXMHUHV�\�KRPEUHV�
JDUDQWL]DQGR� ODV� PLVPDV� RSRUWXQLGDGHV� SURIHVLRQDOHV� HQ� HO� HPSOHR��
VHOHFFLµQ��UHWULEXFLµQ��IRUPDFLµQ��GHVDUUROOR��SURPRFLµQ�\�FRQGLFLRQHV�GH�
WUDEDMR��

3. (OLPLQDU�FXDOTXLHU�WLSR�GH�GLVFULPLQDFLµQ��GLUHFWD�R�LQGLUHFWD��SRU�UD]µQ
GH�VH[R��\��HVSHFLDOPHQWH�ODV�GHULYDGDV�GH�OD�PDWHUQLGDG��SDWHUQLGDG��OD�
DVXQFLµQ�GH�REOLJDFLRQHV�IDPLOLDUHV��HO�HVWDGR�FLYLO�\�FRQGLFLRQHV�ODERUDOHV��

4. )DFLOLWDU� OD� FRQFLOLDFLµQ� GH� OD� YLGD� SHUVRQDO�� IDPLOLDU� \� ODERUDO� GH� ODV
SHUVRQDV�TXH�LQWHJUDQ�OD�SODQWLOOD��IRPHQWDQGR�OD�FRUUHVSRQVDELOLGDG��

5. 3UHYHQLU�\�DFWXDU�FRQ�HIL LHQFLD�HQ�ORV�FDVRV�GH�DFRVR�VH[XDO�\�DFRVR
SRU�UD]µQ�GH�VH[R��

6. 9HODU�SRU�XQ�XVR�LQFOXVLYR�GHO�OHQJXDMH�YHUEDO�\�YLVXDO�

1. $XPHQWR� GHO� SRUFHQWDMH� GHO� VH[R
VXEUHSUHVHQWDGR�HQ�OD�HPSUHVD��

2. 'LVPLQXFLµQ� GH� OD� VHJUHJDFLµQ� KRUL]RQWDO� \
YHUWLFDO�H[LVWHQWHV�HQ�ORV�GLVWLQWRV�QLYHOHV��JUXSRV�
\�FDWHJRU¯DV�SURIHVLRQDOHV��

3. 'LVPLQXFLµQ�GH� OD�EUHFKD�VDODULDO�� EXVFDQGR
DOFDQ]DU� OD� LJXDOGDG� UHWULEXWLYD� HQ� WRGDV� ODV�
£UHDV�

3DUD�OD�FRQVHFXFLµQ�GH�HVWRV�REMHWLYRV�VH�KDQ�GHVDUUROODGR����PHGLGDV�GHWDOODGDV�HQ�HO�SODQ�\�TXH�VH�LPSOHPHQWDU£Q�VLJXLHQGR�HO�FDOHQGDULR�GH�
DFWXDFLRQHV�SUHYLVWR�

OBJETIVOS CUALITATIVOS: OBJETIVOS CUANTITATIVOS:
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.1.	 Brecha salarial

DIFERENCIA SALARIAL MUJERES VS HOMBRES 2024 DIFERENCIA SALARIAL MUJERES VS HOMBRES 2025

-0,58%

1,06%

-5,62%

-7,10%

-13,21%

-47,37%

-13,21%

-50,00% -40,00% -30,00% -20,00% -10,00% 0,00% 10,00%

AREA 1 Y 2 GRUPO-NIVEL DIII, EI, EII Y EIII. AREA 3 GRUPO-NIVEL EIII 

AREA 1 Y AREA 2, GRUPO-NIVEL CI, CII, CIII, DI Y DII; AREA 3 GRUPO-NIVEL EII

AREA 1 Y 2 GRUPO-NIVEL AI, BI, BII AREA 3 GRUPO-NIVEL CI, CII, CIII, DI, DII, DIII, EI 

AREA 3, GRUPO-NIVEL  BII AD PERSONAM TITULADO GRADO MEDIO 

AREA 3, GRUPO- NIVEL BI AD PERSONAM TITULADO GRADO SUPERIOR

AREA 2 Y AREA 3, GUPO-NIVEL AI

AREA 4, GRUPO 4-BI, 4-DI, GRUPO 4-BII, 4-DII, 4-CIII, 4-EI

Diferencia salarial mujeres vs hombres 2025
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.2.	 Personal según grupo de edad

PERSONAL POR EDAD 2025PERSONAL POR EDAD 2024

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo7

�ů�ĐĄůĐƵůŽ�ƌĞĂůŝǌĂĚŽ�ĞƐ�ƐŽďƌĞ�ƵŶ�ƚŽƚĂů�ĚĞ�ϰ͘ϭϱϯ�ƉĞƌƐŽŶĂƐ͘��Ğ�ůĂƐ�ƐŽĐŝĞĚĂĚĞƐ�ĂĚƋƵŝƌŝĚĂƐ�ĞŶ�ϮϬϮϱ�ŶŽ�ƐĞ�ĚŝƐƉŽŶĞŶ�ůŽƐ�ĚĂƚŽƐ�ĚĞ�ůĂ�
ƚŽƚĂůŝĚĂĚ�ĚĞ�ůĂ�ĂŶƵĂůŝĚĂĚ�ϮϬϮϱ

<30 30-40 >40
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.3.	 Mujeres vs Hombres

(Q�HO�FRQWH[WR�JHQHUDO�GH�OD�FRPSD³¯D��ODV�PXMHUHV�UHSUHVHQWDQ�XQ����������IUHQWH�DO��������GH�KRPEUHV�

3OH[XV�FRQWLQXDU£�GHVDUUROODQGR�ODV�DFFLRQHV�\D�LQLFLDGDV�SDUD�HO�IRPHQWR�GH�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GH�OD�PXMHU�D�VX�SODQWLOOD�\��SRU�OR�WDQWR��D�OD�PHMRUD�GHO���
GH�SUHVHQFLD�GHO�VH[R�IHPHQLQR�

6L�ELHQ�ORV�GDWRV�FRPSDUDWLYRV�GHPXHVWUDQ�TXH�HO�SRUFHQWDMH�GH�PXMHUHV�VH�DXPHQWD�FRQ�UHVSHFWR�D�ORV�QLYHOHV�GHO�D³R�DQWHULRU��3/(;86�VLJXH�
IRPHQWDQGR�DFFLRQHV�SDUD�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GH�OD�PXMHU�D�VX�SODQWLOOD�\�DV¯�PHMRUDU�OD�SUHVHQFLD�GH�OD�PXMHU�HQ�OD�FRPSD³¯D

2024 2025

79,99%

20,01%

2024

Hombre Mujer

78,59%

21,41%

2025

Hombre Mujer
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.4.	 Personal según país: por número de personas

3$Θ6 *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� TOTAL
País $EUHYLDWXUD ���. ��.���. ��.���. ��.���. ��.���. ���. Total
España (63 ��� ��� ��� ���� ���� ��� 3926
Marruecos 0$5 � � � � � � 2
Angola $*2 � � � � � � 1
Andorra $1' � � � � � � 1
Argentina $5* � � � � � � 12
Austria $87 � � � � � � 1
Bolivia %2/ � � � � � � 1
Brasil %5$ � � � � � � 5
Bulgaria %*5 � � � � � � 4
China &+1 � � � � � � 5
Colombia &2/ � � � � � � 13
Cuba &8% � � � � � � 7
Alemania '(8 � � � � � � 2
Rep. Checa &=( � � � � � � 1
Rep Dominicana '20 � � � � � � 4
Ecuador (&8 � � � � � � 7
Francia )5$ � � � � � � 8
*UDQ�%UHWD³D *%5 � � � � � � 1
Hungría +81 � � � � � � 2
India Ζ1' � � � � � � 1
Italia Ζ7$ � � � �� �� � 55
México 0(; � � � � � � 4
Nigeria 1*$ � � � � � � 1
Nicaragua 1Ζ& � � � � � � 1
Paises Bajos 1/' � � � � � � 1
Panamá 3$1 � � � � � � 1
Perú 3(5 � � � � � � 6
Filipinas 3+/ � � � � � � 1
Polonia 32/ � � � � � � 5
Portugal 357 � � � � �� � 22
Palestina 36( � � � � � � 1
Rumanía 520 � � � � � � 15
Rusia 586 � � � � � � 2
Slovenia 691 � � � � � � 1
Ucrania 8.5 � � � � � � 3
Uruguay 85< � � � � � � 2
Estados Unidos 86$ � � � � � � 1
9HQH]XHOD 9(1 � � � � �� � 27

260 383 422 1053 1615 420 4153

*UXSR����
�UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ���UHD���
*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ�

*UXSR����
�UHD���\��UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��
�UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ��$'�3HUVRQDO�'HOLQHDQWH�

*UXSR����
�UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ��UHD���*UXSR�1LYHO�
&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��(Ζ��$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�
*UDGR�0HGLR�

*UXSR����
�UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�
0HGLR�

*UXSR����
�UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�
6XSHULRU

*UXSR����
�UHD�����UHD���\��UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ

*UXSR����
$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.4.	 Personal según país: de forma porcentual

3$Θ6 *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� *5832�� TOTAL
España ������ ���� ���� ����� ����� ����� ����� ����
Marruecos ����� ���� ����� ���� ����� ���� ���� ����
Angola ����� ���� ������ ���� ���� ���� ���� ����
Andorra ����� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ����
Argentina ����� ���� ����� ���� ����� ����� ���� ����
Austria ����� ���� ������ ���� ���� ���� ���� ����
Bolivia ����� ���� ���� ���� ������ ���� ���� ����
Brasil ����� ���� ���� ����� ���� ����� ���� ����
Bulgaria ����� ���� ����� ���� ���� ����� ���� ����
China ����� ���� ���� ����� ����� ����� ���� ����
Colombia ����� ���� ����� ���� ����� ����� ����� ����
Cuba ����� ����� ���� ���� ����� ����� ���� ����
Alemania ����� ����� ���� ���� ���� ���� ����� ����
Rep. Checa ����� ���� ���� ���� ������ ���� ���� ����
Rep Dominicana ����� ���� ����� ���� ����� ���� ���� ����
Ecuador ����� ����� ���� ����� ����� ����� ���� ����
Francia ����� ���� ���� ����� ����� ����� ����� ����
*UDQ�%UHWD³D ����� ���� ���� ���� ������ ���� ���� ����
Hungría ����� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ����
India ����� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ����
Italia ����� ���� ���� ���� ����� ����� ����� ����
México ����� ���� ����� ���� ���� ����� ���� ����
Nigeria ����� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ����
Nicaragua ����� ���� ������ ���� ���� ���� ���� ����
Paises Bajos ����� ���� ���� ���� ���� ���� ������ ����
Panamá ����� ������ ���� ���� ���� ���� ���� ����
Perú ����� ���� ���� ����� ����� ����� ���� ����
Filipinas ����� ���� ���� ���� ���� ���� ������ ����
Polonia ����� ����� ���� ���� ���� ����� ����� ����
Portugal ����� ���� ���� ���� ���� ����� ����� ����
Palestina ����� ���� ������ ���� ���� ���� ���� ����
Rumanía ����� ���� ����� ���� ����� ����� ���� ����
Rusia ����� ���� ����� ���� ����� ���� ���� ����
Slovenia ����� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ����
Ucrania ����� ���� ���� ���� ����� ����� ���� ����
Uruguay ����� ���� ���� ����� ���� ����� ���� ����
Estados Unidos ����� ���� ���� ���� ���� ���� ������ ����
9HQH]XHOD ����� ���� ���� ���� ����� ����� ����� ����

100% 7% 19% 7% 23% 40% 13%

*UXSR����
�UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ���UHD���
*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ�

*UXSR����
�UHD���\��UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��
�UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ��$'�3HUVRQDO�'HOLQHDQWH�

*UXSR����
�UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ��UHD���*UXSR�1LYHO�
&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��(Ζ��$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�
*UDGR�0HGLR�

*UXSR����
�UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�
0HGLR�

*UXSR����
�UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�
6XSHULRU

*UXSR����
�UHD�����UHD���\��UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ

*UXSR����
$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
������� 3HUVRQDO SRU FODVL¿FDFLyQ SURIHVLRQDO

*UXSR���	 $UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ�
*UXSR��	 $UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ
*UXSR��	 $UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD���*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��(Ζ�
*UXSR��	 $UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR�
*UXSR��	 $UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU
*UXSR��	 $UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ
*UXSR��	 $UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ��*UXSR���%ΖΖ����'ΖΖ����&ΖΖΖ����(Ζ

HOMBRES VS MUJERES 2024 HOMBRES VS MUJERES 2025
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.6.	 Personal según modalidades de contrato

*UXSR���	
$UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�
(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ�

*UXSR��	
$UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��
&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ

*UXSR��	
$UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD�
��*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��
(Ζ�

*UXSR��	
$UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�
3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR�

*UXSR��	
$UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDP�
7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU

*UXSR��	
$UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ

*UXSR��	
$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ��*UXSR���%ΖΖ��
��'ΖΖ����&ΖΖΖ����(Ζ0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

120,00%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

Tipos de contrato 2025

C. Temporal C. Indefinido
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C. Tiempo Completo vs C. Tiempo Parcial 2025

Tiempo Parcial Tiempo Completo
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Tipos de contrato 2024

C. Temporal C. Indefinido
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C. Tiempo Completo vs C. Tiempo Parcial 2024
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.6.	 Personal según modalidades de contrato

90,70% 99,28% 99,86% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

9,30% 0,72% 0,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

95,24% 100,00% 99,71% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

4,76% 0,00% 0,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

Mujeres y Hombres Tipo Contrato 2024

H. C. Indefinido H. C. Temporal M. C. Indefinido M. C. Temporal

95,84% 98,54% 99,75% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

4,16% 1,46% 0,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

99,15% 97,13% 98,81% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

0,85% 2,87% 1,19% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

Mujeres y Hombres Tipo Contrato 2025

H. C. Indefinido H. C. Temporal M. C. Indefinido M. C. Temporal

91,50% 98,93% 99,29% 99,39% 99,80% 100,00% 100,00%

8,50% 1,07% 0,71% 0,61% 0,20% 0,00% 0,00%

94,79% 86,62% 99,18% 100,00% 92,86% 100,00% 96,99%

5,21% 13,38% 0,82% 0,00% 7,14% 0,00% 3,01%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

Mujeres y Hombres Tipo de Contrato 
(2025)

Hombres contrato completo Hombres contrato parcial

Mujeres contrato completo Mujeres contrato parcial

93,85% 99,64% 99,01% 99,65% 99,73% 100,00% 100,00%

6,15% 0,36% 0,99% 0,35% 0,27% 0,00% 0,00%

95,00% 84,52% 99,47% 100,00% 92,86% 100,00% 100,00%

5,00% 15,48% 0,53% 0,00% 7,14% 0,00% 0,00%

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Grupo 7

Mujeres y Hombres Tipo de Contrato 
(2024)

Hombres contrato completo Hombres contrato parcial

Mujeres contrato completo Mujeres contrato parcial

*UXSR���	
$UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�
(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ�

*UXSR��	
$UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��
&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ

*UXSR��	
$UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD�
��*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��
(Ζ�

*UXSR��	
$UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�
3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR�

*UXSR��	
$UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDP�
7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU

*UXSR��	
$UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ

*UXSR��	
$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ��*UXSR���%ΖΖ��
��'ΖΖ����&ΖΖΖ����(Ζ
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.7.	 Remuneraciones Medias del personal

/DV�UHPXQHUDFLRQHV�PHGLDV�GHO�SHUVRQDO�GH�OD�FRPSD³¯D�VH�SUHVHQWDQ�GH�IRUPD�SRUFHQWXDO�GHELGR�D�TXH�GHQWUR�GH�FDGD�FDWHJRU¯D�SURIHVLRQDO�GHO�
FRQYHQLR�H[LVWHQ�PXFKRV�SXHVWRV�HVSHF¯ LFRV��\�VHU¯D�PX\�FRPSOLFDGR�UHDOL]DU�XQD�FRPSDUDWLYD�HQWUH�ORV�PLVPRV�GHELGR�DO�HOHYDGR�Q¼PHUR�GH�
SXHVWRV�H[LVWHQWHV��$V¯�PLVPR��XQ�DOWR�SRUFHQWDMH�GH�HVWRV�VDODULRV�HVSHF¯ LFRV�VH�HQFXHQWUDQ�SRU�HQFLPD�GHO�FRQYHQLR�FROHFWLYR�\�HVWRV�VRQ�GH�FDU£FWHU�
FRQ LGHQFLDO�
3RU�OR�H[SXHVWR�DQWHULRUPHQWH��FRQVLGHUDPRV�TXH�SDUD�HO�F£OFXOR�GH�OD�EUHFKD�VDODULDO��OR�UHOHYDQWH�VRQ�ORV�GDWRV�SRUFHQWXDOHV�GH�GLIHUHQFLDV�VDODULDOHV�
HQWUH�KRPEUHV�\�PXMHUHV��(O�SRUFHQWDMH�GH�%UHFKD�GHO�*UXSR���VH�GHVYLUW¼D�XQ�SRFR�\D�TXH�GLFKR�*UXSR�HVW£�FRPSXHVWR�SRU����SHUVRQDV����PXMHUHV�\�
��KRPEUHV��

DATOS ANUALIDAD 2024 DATOS ANUALIDAD 2025

$5($��*5832�<�1Ζ9(/�
DIFERENCIA 

SALARIAL MUJERES 
96�+20%5(6

*���$UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ� -0,40%

*���$UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���
*UXSR�Nivel EII, AD Personal Delineante 10,11%

*���$UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD���*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��
&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��(Ζ��$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR� -5,64%

*���$UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR� -8,90%

*���$UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDO�7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU -5,91%

*���$UHD����$UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ -35,46%

*���$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ -11,89%

$5($��*5832�<�1Ζ9(/�
DIFERENCIA 

SALARIAL MUJERES 
96�+20%5(6

*���$UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ� -0,58%

*���$UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���
*UXSR�Nivel EII 1,06%

*���$UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD���*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��
&ΖΖΖ��'Ζ��DII, DIII, EI -5,62%

*���$UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR� -7,10%

*���$UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU -13,21%

*���$UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ -47,37%

*���$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ��*UXSR���%ΖΖ����'ΖΖ����&ΖΖΖ����(Ζ -13,21%
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.8.	 Remuneraciones Medias por edad y sexo
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/D�6RFLHGDG�FRQVLGHUD�SHUVRQDO�GH�DOWD�GLUHFFLµQ�D�DTXHOODV�SHUVRQDV�TXH�HMHUFHQ�
IXQFLRQHV� UHODWLYDV� D� ORV� REMHWLYRV� JHQHUDOHV� GH� OD� 6RFLHGDG�� WDOHV� FRPR� OD�
SODQLILFDFLµQ��GLUHFFLµQ�\�FRQWURO�GH�ODV�DFWLYLGDGHV��OOHYDQGR�D�FDER�VXV�IXQFLRQHV�
FRQ� DXWRQRP¯D� \� SOHQD� UHVSRQVDELOLGDG�� VµOR� OLPLWDGDV� SRU� ORV� FULWHULRV� H�
LQVWUXFFLRQHV�GH�ORV�WLWXODUHV�MXU¯GLFRV�GH�OD�6RFLHGDG�R�ORV�µUJDQRV�GH�JRELHUQR�\�
DGPLQLVWUDFLµQ� TXH� UHSUHVHQWDQ� D� GLFKRV� WLWXODUHV�� 'DGR� TXH� ODV� GHFLVLRQHV�
HVWUDW«JLFDV� \� ODV� RSHUDFLRQHV� GH� QHJRFLR� VRQ� LQVWUXLGDV� \� FRQWURODGDV� SRU� VXV�
6RFLRV�� OD�6RFLHGDG�QR�PDQWLHQH�HQ�VX�SODQWLOOD�QLQJ¼Q�HPSOHDGR�TXH�SXHGD�VHU�
FRQVLGHUDGR� FRPR�DOWD�GLUHFFLµQ�DO� ���GH�GLFLHPEUH�GH������ VHJ¼Q� OD�GHILQLFLµQ�
DQWHULRUPHQWH�H[SXHVWD�

&RQ�IHFKD����GH�VHSWLHPEUH�GH�������HO�HQWRQFHV�6RFLR��QLFR�WRPµ�OD�GHFLVLµQ�GH�
PRGLILFDU�GHO�DUW¯FXOR����GH�ORV�(VWDWXWRV�6RFLDOHV��D�WUDY«V�GH�OD�FXDO�VH�PRGLILFD�OD�
UHWULEXFLµQ�GHO�FDUJR�GH�DGPLQLVWUDGRU�GH�OD�VRFLHGDG�HO�FXDO�FRQVLVWLU£�HQ�XQD�
DVLJQDFLµQ�ILMD�DQXDO�D�GHWHUPLQDU�SRU�ORV�VRFLRV�GH�OD�HQWLGDG��'XUDQWH�HO�HMHUFLFLR�
�����OD�UHWULEXFLµQ�GH�ORV�DGPLQLVWUDGRUHV�DVFHQGLµ������������PLOHV�GH�HXURV��HQ�
HO�HMHUFLFLR������������������PLOHV�GH�HXURV�

$O����GH�GLFLHPEUH�GH������\������OD�6RFLHGDG�QR�WHQ¯D�REOLJDFLRQHV�FRQWUD¯GDV�HQ�
PDWHULD�GH�SHQVLRQHV�\�GH�VHJXURV�GH�YLGD�UHVSHFWR�D�ORV�DQWHULRUHV�R�DFWXDO�
$GPLQLVWUDGRU��QLFR�

$����GH�GLFLHPEUH�GH������\������QR�H[LVW¯DQ�DQWLFLSRV�QL�FU«GLWRV�FRQFHGLGRV�DO�
SHUVRQDO� GH� DOWD� GLUHFFLµQ� R� DO� $GPLQLVWUDGRU� �QLFR�� QL� KDE¯D� REOLJDFLRQHV�
DVXPLGDV�SRU�FXHQWD�GH�HOORV�D�W¯WXOR�GH�JDUDQW¯D�

&RQ� IHFKD� ��� GH�PDU]R� GH� ����� VH� KD�PRGLILFDGR� HO� µUJDQR� GH� JRELHUQR� GH� OD�
VRFLHGDG�SDVDQGR�GH�XQ�$GPLQLVWUDGRU��QLFR�D�XQ�&RQVHMR�GH�$GPLQLVWUDFLµQ�

(Q�UHODFLµQ�FRQ�HO�DUW¯FXOR�����GH�OD�/H\�GH�6RFLHGDGHV�GH�&DSLWDO��ORV�
$GPLQLVWUDGRUHV�KDQ�FRPXQLFDGR�TXH�QR�WLHQHQ�VLWXDFLRQHV�GH�FRQIOLFWR�FRQ�HO�
LQWHU«V�GH�OD�6RFLHGDG�

'XUDQWH� HO� HMHUFLFLR� ����� QR� VH� KDQ� VDWLVIHFKR� SULPDV� GH� VHJXURV� GH�
UHVSRQVDELOLGDG�FLYLO�GH�ORV�DGPLQLVWUDGRUHV�SRU�GD³RV�RFDVLRQDGRV�HQ�HO�HMHUFLFLR�
GHO�FDUJR�����������HXURV�HQ�������

5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.9.	 Remuneraciones Medias de los Consejeros
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.10.	Número de despidos

$5($��*5832�<�1Ζ9(/ NÚMERO

$UHD���\���*UXSR�1LYHO�'ΖΖΖ��(Ζ��(ΖΖ�\�(ΖΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖΖ� 0

$UHD���\�$UHD����*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ�<�'ΖΖ��$UHD���*UXSR�1LYHO�(ΖΖ 1

$UHD���\���*UXSR�1LYHO�$Ζ��%Ζ��%ΖΖ�$UHD���*UXSR�1LYHO�&Ζ��&ΖΖ��&ΖΖΖ��'Ζ��'ΖΖ��'ΖΖΖ��(Ζ� 68

$UHD����*UXSR�1LYHO��%ΖΖ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�0HGLR� 2

$UHD����*UXSR��1LYHO�%Ζ�$'�3HUVRQDP�7LWXODGR�*UDGR�6XSHULRU 1

$UHD���\�$UHD����*XSR�1LYHO�$Ζ 0

$UHD����*UXSR���%Ζ����'Ζ��*UXSR���%ΖΖ����'ΖΖ����&ΖΖΖ����(Ζ 2

TOTAL 74

Mujeres 11

Hombres 63

Mayores de 40 32

Entre 30 y 40 37

Menores de 30 5
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.11.	Remuneraciones de puesto de trabajo iguales o media de la sociedad

5.6.12.	Empleados con Discapacidad

5.6.13. Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio

1R�VH�GLVSRQH�GH�GDWRV�FRPSDUDWLYRV

1¼PHUR�PHGLR�GH�SHUVRQDV�FRQ�GLVFDSDFLGDG�!����GHO�WRWDO�HPSOHDGRV�HQ�HO�HMHUFLFLR�����
6HJ¼Q�HO�Q|�PHGLR�GH�WUDEDMDGRUHV�HQ�OD�DQXDOLGDG�������3/(;86�GHEHU¯D�GLVSRQHU�GH����WUDEDMDGRUHV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��\�D������������VH�GLVSRQH�GH����
WUDEDMDGRUHV�FRQ�GLVFDSDFLGDG��OR�TXH�UHSUHVHQWD�XQ����VREUH�HO�Q¼PHUR�WRWDO�GH�WUDEDMDGRUHV�HQ�HVH�PRPHQWR�

3/(;86�FXHQWD�FRQ�XQD�SODQWLOOD�FRQ�XQD�DOWD�SUHVHQFLD�ORFDO�YLQFXODGD�D�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD��8Q�DOWR�SRUFHQWDMH�GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�GH�OD�VHGH�
FHQWUDO�GH�3/(;86�UHVLGHQ�HQ�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD�\�VX�£UHD�GH�LQΌXHQFLD��FRQYLUWL«QGRVH�3/(;86�HQ�XQ�HOHPHQWR�GLQDPL]DGRU�GHO�HPSOHR�
WHFQROµJLFR�GHO�£UHD�GH�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD�
3/(;86�PDQWLHQH�VX�DSXHVWD�SRU�OD�SUHVHQFLD�ORFDO��FRQ�VXV�LQVWDODFLRQHV�FHQWUDOHV�HQ�6DQWLDJR�GH�&RPSRVWHOD��D�SHVDU�GHO�FUHFLPLHQWR�GH�ORV�¼OWLPRV�
D³RV�\�VX�SUR\HFFLµQ�LQWHUQDFLRQDO�
8QR�GH�ORV�REMHWLYRV�GH�OD�FRPSD³¯D�HV�OD�GH�FRQYHUWLUVH�HQ�XQD�ILUPD�LQWHUQDFLRQDO�FRQ�JUDQ�DUUDLJR�ORFDO��/OHYDU�HO�QRPEUH�GH�6DQWLDJR�\�SRU�HQGH�GH�
*DOLFLD�SRU�HO�PXQGR�
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5.6. DIMENSIÓN SOCIAL
5.6.14.	Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del diálogo con estos

'XUDQWH�OD�DQXDOLGDG������3/(;86�KD�DOFDQ]DGR�ORV�VLJXLHQWHV�DFXHUGRV�FRQ�HQWLGDGHV�ORFDOHV�

ȏ $SRVWDPRV�SRU�OD�LQVHUFLµQ�ODERUDO�GH�WDOHQWR�MRYHQ�GHVHPSOHDGR��HQ�HVWD�RFDVLµQ��HQ�HO�£UHD�GH�9LJR�
(Q�3OH[XV�7HFK�FUHHPRV�HQ�HO�WDOHQWR�MRYHQ�\�DSRVWDPRV�SRU�«O��3RU�HOOR��GH�OD�PDQR�GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD��VHJXLPRV�LPSXOVDQGR�OD�LQVHUFLµQ�ODERUDO�GH�MµYHQHV�GHVHPSOHDGRV��(Q�HVWD�RFDVLµQ��
HQ�HO�£UHD�GH�9LJR�
$�WUDY«V�GHO�Ȋ3URJUDPD�GH�LQFHQWLYRV�D�OD�FRQWUDWDFLµQ�SRU�FXHQWD�DMHQD�>75���&@ȋ��GHO�3ODQ�*DOLFLD�(PSOHD��LQFRUSRUDPRV�QXHYR�WDOHQWR�MRYHQ�D�QXHVWURV�HTXLSRV��8QD�LQLFLDWLYD�GH�OD�&RQVHOOHU¯D�
GH�(PSUHJR��&RPHUFLR�H�(PLJUDFLµQ��\�FRILQDQFLDGD�SRU�HO�6HUYLFLR�3¼EOLFR�GH�(PSOHR�(VWDWDO��6(3(���TXH�LQFHQWLYD�OD�HQWUDGD�HQ�HO�PXQGR�HPSUHVDULDO��HQ�JHQHUDO��\�HQ�HO�WHFQROµJLFR��HQ
SDUWLFXODU��GH�FROHFWLYRV�P£V�YXOQHUDEOHV�
'H�HVWH�PRGR��IDFLOLWDPRV�VX�LQVHUFLµQ�ODERUDO�HQ�XQ�VHFWRU�FRQ�DPSOLDV�RSRUWXQLGDGHV��<�OR�KDFHPRV�FRQ�VX�LQFRUSRUDFLµQ�GH�IRUPD�LQGHILQLGD��$V¯��UHIRU]DPRV�QXHVWUR�FRPSURPLVR�FRQ�HO
GHVDUUROOR�GHO�WDOHQWR�ORFDO�\�OD�FUHDFLµQ�GH�RSRUWXQLGDGHV�ODERUDOHV�VRVWHQLEOHV��LJXDOLWDULDV�\�HVWDEOHV�
$VLPLVPR��FRQ�HVWD�FRODERUDFLµQ��QR�VµOR�LPSXOVDPRV�\�UHIRU]DPRV�HO�WDOHQWR�HQ�9LJR��VLQR�TXH�WDPEL«Q�FRQWULEXLPRV�DO�GHVDUUROOR�HFRQµPLFR�\�VRFLDO�GH�WRGD�*DOLFLD��$GHP£V��DOLQHDPRV�
WDPEL«Q�QXHVWUDV�DFFLRQHV�FRQ�YDORUHV�GH�UHVSRQVDELOLGDG��LQFOXVLµQ�\�FRPSURPLVR�VRFLDO�

ȏ ΖPSXOVDPRV�HO�HPSOHR�MXYHQLO�FRQ�HO�DSR\R�GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD
6HJXLPRV�JHQHUDQGR�RSRUWXQLGDGHV�SDUD�HO�WDOHQWR�MRYHQ�JDOOHJR�UHIRU]DQGR�HO�HPSOHR�MXYHQLO�HQ�2XUHQVH�
(Q�3OH[XV�7HFK�VHJXLPRV�DSRVWDQGR�SRU�XQ�HPSOHR�LQFOXVLYR�\�GH�FDOLGDG�HQ�*DOLFLD��(Q�HVWD�RFDVLµQ��JUDFLDV�DO�3URJUDPD�GH�LQFHQWLYRV�£�FRQWUDWDFLµQ�SRU�FRQWD�DOOHD��SURFHGLPLHQWR�75���&���
&RQ�«O��KHPRV�SRGLGR�LQFRUSRUDU�QXHYR�WDOHQWR�MRYHQ�\�UHIRU]DU�HO�HPSOHR�MXYHQLO�HQ�2XUHQVH�
(VWH�SURJUDPD��SURPRYLGR�SRU�OD�&RQVHOOHU¯D�GH�(PSUHJR��&RPHUFLR�H�(PLJUDFLµQ�GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD�\�FRILQDQFLDGR�SRU�HO�6HUYLFLR�3¼EOLFR�GH�(PSOHR�(VWDWDO��6(3(���WLHQH�FRPR�REMHWLYR
IDFLOLWDU�OD�LQVHUFLµQ�ODERUDO�GH�FROHFWLYRV�FRQ�PD\RUHV�GLILFXOWDGHV�GH�DFFHVR�DO�HPSOHR��(VWD�D\XGD�KD�IDFLOLWDGR�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GH�WDOHQWR�MRYHQ�GHVHPSOHDGR�D�QXHVWUD�SODQWLOOD�GH�IRUPD
LQGHILQLGD
&RQ�HOOR��UHIRU]DPRV�QXHVWUR�FRPSURPLVR�FRQ�HO�GHVDUUROOR�GHO�WDOHQWR�ORFDO�\�OD�FUHDFLµQ�GH�RSRUWXQLGDGHV�ODERUDOHV�VRVWHQLEOHV��LJXDOLWDULDV�\�HVWDEOHV��(Q�3OH[XV�7HFK�FUHHPRV�ILUPHPHQWH
TXH�OD�WHFQRORJ¯D�WUDQVIRUPD��SHUR�VRQ�ODV�SHUVRQDV�TXLHQHV�KDFHQ�SRVLEOH�HVH�FDPELR�
'H�HVWH�PRGR��FRQ�LQLFLDWLYDV�FRPR�HVWD��TXH�SHUPLWH�LPSXOVDU�\�UHIRU]DU�HO�HPSOHR�MXYHQLO�HQ�2XUHQVH��QR�VROR�LPSXOVDPRV�QXHVWUR�FUHFLPLHQWR��VLQR�TXH�WDPEL«Q�FRQWULEXLPRV�DO�GHVDUUROOR�
HFRQµPLFR�\�VRFLDO�GH�2XUHQVH�\�GH�WRGD�*DOLFLD��$OLQHDPRV�DV¯�QXHVWUDV�DFFLRQHV�FRQ�YDORUHV�GH�UHVSRQVDELOLGDG��LQFOXVLµQ�\�FRPSURPLVR�VRFLDO�

ȏ 6HJXLPRV�FUHDQGR�RSRUWXQLGDGHV�ODERUDOHV�LQFOXVLYDV�MXQWR�D�OD�;XQWD
3OH[XV�7HFK�UHIXHU]D�VX�FRPSURPLVR�FRQ�HO�HPSOHR�LQFOXVLYR�HQ�*DOLFLD�
(Q�3OH[XV�7HFK�VHJXLPRV�SURPRYLHQGR�HO�HPSOHR�LQFOXVLYR�HQ�*DOLFLD��<�OR�KDFHPRV��HVWD�YH]��JUDFLDV�DO�DSR\R�GHO�3URJUDPD�GH�LQFHQWLYRV�£�FRQWUDWDFLµQ�SRU�FRQWD�DOOHD��SURFHGHPHQWR�
75���&���(VWD�HV�XQD�LQLFLDWLYD�LPSXOVDGD�SRU�OD�&RQVHOOHU¯D�GH�(PSUHJR��&RPHUFLR�H�(PLJUDFLµQ�GH�OD�;XQWD�GH�*DOLFLD�\�FRILQDQFLDGD�SRU�HO�6HUYLFLR�3¼EOLFR�GH�(PSOHR�(VWDWDO��6(3(�
'H�HVWH�PRGR��HVWH�SURJUDPD�QRV�KD�SHUPLWLGR�IRUWDOHFHU�QXHVWUR�HTXLSR�LQFRUSRUDQGR�WDOHQWR�GLYHUVR��&DEH�GHVWDFDU�OD�FRQWUDWDFLµQ�GH�SHUVRQDV�MµYHQHV��PXMHUHV�HQ�RFXSDFLRQHV�
PDVFXOLQL]DGDV�\�RWURV�FROHFWLYRV�FRQ�PD\RUHV�GLILFXOWDGHV�GH�DFFHVR�DO�PHUFDGR�ODERUDO
*UDFLDV�D�HVWD�D\XGD��DYDQ]DPRV�HQ�QXHVWUD�PLVLµQ�GH�JHQHUDU�XQ�LPSDFWR�VRFLDO�SRVLWLYR��DSRVWDQGR�SRU�XQ�PRGHOR�GH�HPSOHR�LQFOXVLYR�HQ�*DOLFLD��HVWDEOH��LJXDOLWDULR�\�VRVWHQLEOH��(Q�3OH[XV�
7HFK�FUHHPRV�HQ�OD�WHFQRORJ¯D�FRPR�PRWRU�GH�FDPELR��SHUR�WDPEL«Q�HQ�ODV�SHUVRQDV�TXH�OD�KDFHQ�SRVLEOH�
$GHP£V��FRQ�HVWH�WLSR�GH�LQLFLDWLYDV��FRQWULEXLPRV�DO�GHVDUUROOR�HFRQµPLFR�\�VRFLDO�GHO�WHUULWRULR�JDOOHJR��$OLQHDPRV�DV¯�QXHVWUD�HVWUDWHJLD�FRQ�ORV�YDORUHV�GH�LQFOXVLµQ�\�GH�UHVSRQVDELOLGDG�
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5.7. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO
5.7.1.	 Organización del tiempo de trabajo

5.7.2. 3ROtWLFDV�GH�GHVFRQH[LyQ�ODERUDO

8Q�����GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�GLVIUXWDQ�GH�VX�UHWULEXFLyQ�ÀH[LEOH

3/(;86�RIUHFH�D�VXV�WUDEDMDGRUHV�OD�SRVLELOLGDG�GH�XQ�KRUDULR�IOH[LEOH��FRPSOHPHQWDGR�FRQ�HO
WHOHWUDEDMR��OR�TXH�SHUPLWH�XQD�PHMRUD�HQ�OD�RUJDQL]DFLµQ�GHO�WLHPSR�GH�WUDEDMR��IDFLOLWD�OD�FRQFLOLDFLµQ�GH�
OD�YLGD�IDPLOLDU�\�RSWLPL]D�ORV�UHFXUVRV�SRU�DPEDV�SDUWHV�

3/(;86�VH�HQFXHQWUD�HQ�IDVH�GH�GHVDUUROOR�GH�SRO¯WLFDV�GH�GHVFRQH[LµQ�ODERUDO�SDUD�HO�SHUVRQDO�GH�OD�
FRPSD³¯D�
/D�PHQFLRQDGD�SRO¯WLFD�GH�GHVFRQH[LµQ�ODERUDO�DWLHQGH�D�ORV�VLJXLHQWHV�SULQFLSLRV�\�REMHWLYRV�

�	 (O�GHVFDQVR�GH�OD�PHQWH�GH�ORV�WUDEDMDGRUHV�
�	 0HMRUD�GH�OD�FRQFLOLDFLµQ�GH�OD�YLGD�ODERUDO�\�IDPLOLDU�
�	 5HGXFFLµQ�GHO�QLYHO�GH�HVWU«V�SRU�FDXVDV�ODERUDOHV�
�	 $XPHQWR�GH�OD�PRWLYDFLµQ�\�HO�DSHJR�D�OD�HPSUHVD�

0HGLGDV�LPSODQWDGDV��
�	 )RPHQWR�GHO�WHOHWUDEDMR
�	 &DPSD³DV�D�WUDY«V�GHO�'WR��GH�(VWUDWHJLD�GH�OD�HPSUHVD�SDUD�OD�PRWLYDFLµQ�\�DUUDLJR�D�OD�HPSUHVD��
D�FRQWLQXDFLµQ�VH�PXHVWUDQ�DOJXQDV�GH�HVWDV�FDPSD³DV�
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5.7. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO
5.7.3.	 Nº de Horas de Absentismo

6H�GHWDOOD�LQIRUPDFLµQ�FRUUHVSRQGLHQWH�D�OD�UHIOHMDGD�HQ�HO�LQIRUPH�GH�DEVHQWLVPR�HPLWLGR�SRU�OD�PXWXD�ΖEHUP¼WXD��FRUUHVSRQGLHQWH�DO�SHU¯RGR������
FRQ�XQD�PHGLD�GH�������WUDEDMDGRUHV��

/D�WDVD�GH�$EVHQWLVPR��VH�UHGXFH�HQ�FRPSDUDFLµQ�FRQ�HO�D³R�DQWHULRU�HQ�XQ��������\�HVWD�VH�HQFXHQWUD�HQ�XQ�������SRU�GHEDMR�GH�OD�GH�UHIHUHQFLD�GHO�
VHFWRU�

Tasa absentismo 2024�������-RUQDGDV�SHUGLGDV�SRU�WUDEDMDGRU
Tasa absentismo 2025:������-RUQDGDV�SHUGLGDV�SRU�WUDEDMDGRU

/RV�¯QGLFHV�XWLOL]DGRV�HQ�GLFKR�LQIRUPH�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV�
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$FUµQLPRV�XWLOL]DGRV�

$�FRQWLQXDFLµQ��VH�PXHVWUD�HO�DQ£OLVLV�GH�3URFHVRV�

5.7. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO
5.7.3.	 Nº de Horas de Absentismo
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5.7. ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO
5.7.3.	 Nº de Horas de Absentismo
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5.8. FORMACIÓN EN MATERIA DE IGUALDAD

6H�KDQ�HVWDEOHFLGR�ODV�VLJXLHQWHV�DFFLRQHV�IRUPDWLYDV�

ȏ 'LIXVLµQ�GHO�FRPSURPLVR�GH�OD�HPSUHVD�HQ�PDWHULD�GH�LJXDOGDG�\�OD�HQWUDGD�HQ�YLJRU�GHO�3ODQ�GH�ΖJXDOGDG�GH�2SRUWXQLGDGHV�D�WUDY«V�GH�ORV
LQVWUXPHQWRV�GH�FRPXQLFDFLµQ�LQWHUQD�GLVSXHVWRV�HQ�OD�HPSUHVD�

ȏ (ODERUDU�XQ�PDQXDO�GH�DFRJLGD�GH�OD�HPSUHVD��HQ�HO�TXH�VH�LQFOX\D�OD�UHIHUHQFLD�DO�3ODQ�GH�ΖJXDOGDG�

ȏ (VWDEOHFHU�FRPR�FULWHULR�GH�GHVHPSDWH�DQWH�ODV�FDQGLGDWXUDV�TXH�SUHVHQWHQ�LJXDOGDG�GH�P«ULWRV�\�FDSDFLGDG��OD�VHOHFFLµQ�GHO�VH[R�PHQRV
UHSUHVHQWDGR�HQ�OD�FDWHJRU¯D�GHO�SXHVWR�TXH�FRUUHVSRQGD�

ȏ *DUDQWL]DU�HO�DFFHVR�D�OD�IRUPDFLµQ��GHO�SHUVRQDO�TXH�VH�HQFXHQWUH�HQ�VLWXDFLµQ�GH�SHUPLVR�\�R�H[FHGHQFLD�SRU�FXLGDGRV�IDPLOLDUHV�

ȏ (ODERUDU�XQ�SURFHGLPLHQWR��SURWRFROR�LQWHUQR��SDUD�OD�SUHYHQFLµQ�\�WUDWDPLHQWR�GH�ORV�FDVRV�GH�YLROHQFLD�HQ�HO�WUDEDMR��I¯VLFD�\�SVLFROµJLFD���$FRVR
PRUDO�\�DFRVR�VH[XDO�

ȏ &DPSD³DV�IRUPDWLYDV�GHVGH�HO�'WR��GH�(VWUDWHJLD�HQ�PDWHULD�GH�LJXDOGDG�\�FRQWUD�OD�YLROHQFLD�GH�J«QHUR
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5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.1.	 Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

(O�SDVDGR����GH�2FWXEUH�GH������VH�FRQVWLWX\H�HO�&RPLW«�GH�
6HJXULGDG�\�6DOXG�GH�3/(;86��UHXQLGRV�SDUD�WDO�HIHFWR�

-	 Lydia Contreras Pérez Freyre,�FRPR�5HSUHVHQWDQWH�GH�OD�
(PSUHVD
-	 Leoncio Touceda Taboada, FRPR�5HSUHVHQWDQWH�GH�OD�(PSUHVD
�	 0DU¯D�ΖVDEHO�3«UH]�9D]��FRPR�5HSUHVHQWDQWH�GH�OD�(PSUHVD
-	 Carlos Fernández Amigo,�FRPR�5HSUHVHQWDQWH�GH�OD�(PSUHVD
-	 Cristobal Lourido Rodríguez,�FRPR�GHOHJDGR�GH�OD�HPSUHVD
-	 Sara Raquel Dopazo Castro, FRPR�GHOHJDGD�GH�SUHYHQFLµQ
�	 0HUFHGHV�9LGDO�0X³L]��FRPR�GHOHJDGD�GH�SUHYHQFLµQ
�	 7DPDUD�9LODUL³R�4XLQWHOD��FRPR�GHOHJDGD�GH�SUHYHQFLµQ

6H�GHILQHQ�HQ�GLFKD�DFWD�ODV�IXQFLRQHV�GHO�3UHVLGHQWH�\�GHO�6HFUHWDULR�
DV¯�FRPR�VX�QRPEUDPLHQWR�
-	 Presidente: /HRQFLR�7RXFHGD�7DERDGD
-	 Secretario: 0HUFHGHV�9LGDO�0X³L]

/D�PRGDOLGDG�SUHYHQWLYD�HV�HO�6HUYLFLR�GH�3UHYHQFLµQ�$MHQR��FRQWDQGR�
FRQ�HO�VHUYLFLR�GH�$YDQWD�3UHYHQFLµQ�TXH�WDPEL«Q�JHVWLRQD��HQ�
FRODERUDFLµQ�FRQ�Ibermutua��OD�YLJLODQFLD�GH�OD�VDOXG�
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5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.2.	 Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

6H�SUHVHQWDQ�GDWRV�UHODWLYRV�DO�LQIRUPH�GH�VLQLHVWUDOLGDG�HPLWLGR�SRU�ΖEHUPXWXD��FRUUHVSRQGLHQWH�DO�D³R������

(Q�SULPHU�OXJDU�DQDOL]DUHPRV�ORV�DFFLGHQWHV�\�HQIHUPHGDGHV�SURIHVLRQDOHV�SRU�WUDPR�GH�GXUDFLµQ�
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5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.2.	 Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

3RU�QLYHO�GH�JUDYHGDG�

3RU�MRUQDGDV�SHUGLGDV�

3RU�GXUDFLµQ�PHGLD��HQ�G¯DV��
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ΘQGLFHV�
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67

5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.2.	 Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

$Q£OLVLV�GH�OD�6LQLHVWUDOLGDG



68

5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.2.	 Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

$Q£OLVLV�GH�OD�6LQLHVWUDOLGDG



69

5.9. SEGURIDAD Y SALUD
5.9.2.	 Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
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